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Nagykozségi Onkorményzat
Téth Jozsef Alapszolgaltatasi Kozpontjanak

Szakmai programja
/egységes szerkezetben/

I. A SZOLGALTATASOK CELJA, FELADATA

Az intézmény megnevezése:

Toth Jozsef Alapszolgaltatasi Kézpont

Az intézmény réviditett neve: Toth Jozsef AK
Az intézményben székhelyen miikodik:
Id6sek Otthona

Az intézmény alapitasanak ideje: 1971.
Székhelye:

Ocséd, Hunyadi at 57.

Székhelyen kiviil miikddd intézménvi telephely:

Ocsdd, Bacsé Béla ut 4. Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Irodaja

Miikddési teriilete:

Ocsod Nagykozség kozigazgatasi teriilete

Besorolésa - ellatasi forma szerint: alapszolgéltatast, apolast-gondozast és gyermekjoléti
szolgaltatast nyujtd intézmény

- tipus szerint: étkeztetés, hazi segitségnyujtas, csaladsegités, nappali ellatas
(id6sek klubja), idosek otthona, gyermekjoléti szolgaltatds

Feladatait:

apolo- gondoz6 otthonban, székhelyen 21 féréhellyel,
e hdazi segitségnynjtassal székhelyrdl 24 15 ellatasaval

e szocidlis étkeztetéssel székhelyrdl,

[

nappali ellatassal székhelyen 6 fér6hellyel
o csaladsegitéssel és gyermekjoléti szolgaltatassal telephelyrdl 1atja el.

Tipusa szerinti besorolas:

a/ tevékenységének jellege alapjan: kdzszolgaltato koltségvetési szerv
b/ kozszolgaltatod szerve tipusa szerint: kdzintézmény

c/ feladatellatasdhoz kapcsolddo funkcidja szerint. Snalldan miikddo koltségvetési szerv —
miiszaki, gondnoki, pénziigyi feladatai ellatasara kijeldlt szerv az Ocsidi Nagykozségi
Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatala



Alapitoé jogokkal felruhdzott iranyit6 szervének neve, székhelye:

Gcséd_.Nagykézségi Onkormanyzat
5451 Ocsdd, Kossuth tér 1.

Az Adltaldnos feliigyeleti jogot Ocsdd Nagykozségi Onkormanyzat KépviselStestiilete
gyakorolja.

I/ 1. Az intézmény kiildetése, céljai

A Téth Jozsef Alapszolgéltatasi K6zpont integrélt szocialis szolgaltato az iddsek, raszoruldk,
a csaladok, a gyermekek kiegyensulyozottabb életvitele, sajat lakékornyezetben vald
maradasanak, - beleértve a megkeresést, a szakellatd rendszer felé valé motivalast, pszicho-
szocidlis tanacsadast, illetve a gondozast - a konfliktusos helyzetek feloldasa, a hatranyok
mérséklése, a gyermekek, beteg, raszorulok, id6sek testi, lelki egészségének, csalddban torténd
maradasanak el8segitése érdekében mikodtetett szolgaltatds. Célunk a teljes kori,
professziondlis, egyénre szabott ellatds biztositasa, illetve ellatasokhoz valé hozzajutas
segitése.

Az alapellatdsokon tul, az intézmény lehetséget teremt a helybeli idéseknek, hogy id6és
napjaikra allandé feliigyelet mellett, nyugodt kériilmények kdzott éljenek.

Célunk, hogy az idsek otthona lakdinak egyiittélése hasonlitson a régi, megszokott életiikhoz.
Az 1-2-3-4 agyas szobak a szolidaritds elvének megvalosulasat szolgaljak, elsegitve az
egymas kozotti segitségnynjtast, valamint tarsas €letet. A napkdzbeni tartézkod4sra alkalmas
kozoshelyiségek, €s a biztonsagosan, esztétikusan kialakitott kert lehetdséget adnak arra, hogy
a konfliktusok kevésbé alakuljanak ki, de az izolaciéval sem kell szdmolni.

Célunk a teljes kort ellatas, nyugodt, tiszta kornyezetben csaladias légkdr biztositasa.
A fent leirt célcsoportok részére a személyes gondoskodast nyujté ellatasokat a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo16 1993. évi III. térvény (tovabbiakban: Szt.) 57. § (1)
bekezdésének c), d), €), j) pontja szerinti alapszolgaltatasok, és az 57.§ (2) a) pontja szerinti
szakositott ellatas, valamint a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szo6lo 1997.
évi XXXI. torveny (tovdbbiakban: Gyvt.) 15. § (2) bekezdés a) pontja szerinti alapellatasok
megszervezeésével, mikodtetésével biztositjuk.

L./2° A megval6sitani kivant program konkrét bemutatésa, a Iétrejévo kapacitasok

A szocidlis alapszolgaltatdsok biztositasaval a telepiilési dnkormanyzatnak segitséget kell
nyujtania a kozség kozigazgatisi terliletén €16 szocidlisan rdszoruldk részére sajat
otthonukban és lakékdrnyezetiikben 6ndllo életvitelilk fenntartisaban, valamint egészségi
allapotukbdl, mentélis allapotukbdl, vagy mas okbol szarmazo problémaik megoldasiban. Az
alapszolgaltatasok biztositasa csokkenti az intézményi ellatasok iranti igényt, egyuttal
lényegesen olcsobb, kedvezobb az ellatott szdmara is. A Nagykozségi Onkorményzat az
alapfeladatain, illetve az alapellatdsokon tal 21 féréhelyes idések otthonat is miikodtet,
lehet6séget teremtve a helybeli iddseknek, hogy id8s napjaikra allandé feliigyelet mellett,
nyugodt kériilmények kozott éljenek.

Mindez a Toth Jézsef Alapszolgaltatasi K6zpontban valosul meg.

Az Ocsddi  Nagykozségi Onkormanyzat a Téth Jozsef Alapszolgaltatasi Kozpont
tevékenységei ellatasahoz, a telepiilésen él6, szocidlisan raszorult személyek részére
biztositand6 szolgéltatidsok meghatrozésdra szocidlis szolgaltatdstervezési koncepcidt
készitett, amelyet két évente feliilvizsgal.



Az dnkormanyzat évente legaldbb egy alkalommal iilésezé helyi Szocialpolitikai
Kerekasztalt hozott létre, melynek f6 feladata: kdzremi{ikodés a szolgaltatistervezési
koncepci6 el6készitésében és feliilvizsgélataban, illetve a meghatarozott feladatok
megvaldsitasanak folyamatos figyelemmel kisérése.

I/3. A nytjtott szolgaltatas elemek, tevékenységek leirasa

Apold gondozod otthoni ellatas

Az 6nmaguk ellatisdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
haromszori étkeztetésérol, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textiliaval valé ellatasarol,
mentdlis gondozasarél, a kiilon jogszabdlyban meghatdrozott egészségiigyi ellatasarol,
valamint lakhatdsarol, azaz teljes kori ellatasar6l gondoskodik.

Az idbsek otthondban a telepiilés teriiletén lakohellyel rendelkezd, az intézményvezetd és a
haziorvos éltal megéllapitott, napi 4 6rat meghalad6, vagy a jogszabalyban meghatirozott
egyéb korilmeényeken alapul6 gondozasi sziikséglettel rendelkezd, elsdsorban nyugdijkorhatart
betoltott személyeknek apolasat, gondozésat kell biztositani, akiknek egészségi allapota
rendszeres fekvObeteg- gydgyintézeti kezelést nem igényel.

Id6sek otthondba felvehetd az a 18. életévét betdltdtt, a telepiilés teriiletén lakéhellyel
rendelkez, illetve a fenti gondozasi sziikséglettel rendelkezd személy is, aki betegsége, vagy
fogyatékossdga miatt nem tud 6nmagdarél gondoskodni.

Feladata, hogy az ott laké személyek szdméra nyugodt, kiegyensulyozott életet biztositson,
folyamatosan.

Nappali szocialis ellatas

Nappali ellatas keretében azoknak a hajléktalan személyekrol, illetve 18. életéviiket betsltstt
egészségi allapotuk, vagy idés koruk miatt szocidlis és mentédlis tdmogatdsra szoruld
személyekr6l, illetve fekvébeteg gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichidtriai beteg, illetve
szenvedélybetegek ellatasarol kell gondoskodni, akik dnmaguk ellatdsara csak részben képesek.
Az idések klubja els6sorban a sajit otthonukban €16k részére biztosit lehetéséget a napkdzbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek kiclégitésére.
Az id6sek klubja feladata a szocidlis és mentdlis tdmogatasra szoruld, énmaguk ellatasara
részben képes idéskoriak napkdzbeni gondozésa. Az id6sek klubjaba felveheto az a 18. életévét
betoltott személy, aki egészsegi allapotara figyelemmel tdmogatasra szorul.

Hazi segitségnvijtis

A hazi segitségnytjtds olyan gondozasi forma, amely a jogosult &nallé életvitelének
fenntartdsat szilkségleteinek megfelelden lakasan, lakokormyezetében biztositja.
Hazi segitségnyujtas keretében szocidlis segitést, vagy személyi gondozast kell nyujtani.
Szocidlis segités keretében biztositani kell

a) alakokornyezeti higiénia megtartasaban val6 kdzremiikodést

b) a haztartasi tevékenységben vald kézremiiksdést

c) a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megelozésében és a kialakult veszélyhelyzet

elhéritasaban torténd segitségnyujtast

d) sziikség esetén a bentlakdsos szociélis intézménybe torténd bekoltdzés segitését.
Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakulasat és fenntartasat



b) a gondozasi és dpolasi feladatok elvégzését
c) aszocialis segités keretében ellatando feladatokat

Hazi segitségnytjtas igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozdsi sziikségletet. A
szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd a haziorvossal, ennek hidnydban a
jegyzd altal felkért szakérté végzi el az igénylé gondozési sziikségletének vizsgalatat. A
gondozasi szilkséglet vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld
esetében szocidlis segités, vagy személyi gondozas indokolt, valamint a napi gondozasi
szitkséglet mértekét.
A megdllapitott gondozasi sziikségletet a miikddést engedélyezd szerv feliilvizsgdlhatja és
modosithatja.
A hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfelel6 idétartamban,
de legfeljebb napi 4 éraban kell nytjtani. Ha a gondoz4asi sziikséglet a napi 4 6rat meghaladja,
a szolgaltatast igényl6t az intézményvezetd, ennek hianyaban a jegyz6 altal felkért szakértd
tajékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatds igénybevételének lehet6ségérdl, ebben az
esetben a szolgaltatast igényl6 az intézményi elhelyezés id6pontjdig napi 4 6rdban térténd
hazi segitségnytjtasra jogosult.
Amennyiben hazi segitségnyijtas soran

a) szocidlis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatdsa valik

sziikségessé, a gondozasi szlikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,
b) szaképolasi feladatok ellatdsa valik sziikségessé, a hazi segitségnyujtast végzd
személy kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében torténé ellatast.

A telepiilési onkormanyzat a Szt. 86. § (1) bekezdésének ¢) pontja szerinti feladata keretében
az e § szerint megallapitott gondozési sziikséglettel rendelkez6, hazi segitségnyujtast igényld
személyek ellatasarol koteles gondoskodni.

Etkeztetés

Azoknak a szocidlisan rdszorultaknak legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérdl kell
gondoskodni, akik 6nmaguk, illetve dnmaguk és eltartottjaik részére tartésan, vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani. Etkeztetésben kell részesiteni azt az igénylét, illetve altala
cltartottat is, aki kora, vagy egészségi allapota miatt nem képes étkeztetésér6l mas modon
gondoskodni kiilonosen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt.

A szocidlis raszorultsag feltételeit a telepiilési 6nkormanyzat rendeletében hatarozza meg.

Csaladsegit6 és gyvermekijoléti szolgdltatds

A csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egyiitt a csalad- és gyermekjoléti szolgélat
keretében miikodtethetd. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegitési
feladatait, valamint a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.

Feladatok csaladsegités keretében:

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulo személyek, csaladok szamadra az ilyen helyzethez vezet6 okok megel6zése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nytjtott
szolgéaltatas.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszer
mikodik. A jegyzO, a jarasi hivatal, tovabbd a szocidlis, egészségiigyi, oktatasi-nevelési



intézmény, valamint a partfogéi feliigyelet és a jogi segitségnyijté szolgalat jelzi, az
egyesiiletek, az alapitvanyok, a vallasi kozdsségek és a maganszemélyek jelezhetik a
csaladsegitést nyujto szolgéltatonak, intézménynek, ha segitségre szorulé csaladrél, személyrél
szereznek tudomaést.

A kapott jelzés alapjan a csaladsegitést ny(jto szolgaltatd, intézmény feltérképezi az ellatasi
teriileten €10 szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizdé csaladok, személyek korét, és
személyesen felkeresve t4jékoztatja 6ket a csaladsegités céljardl, tartalmarol.

A csaladsegités keretében biztositani kell

a) a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast,

b) az anyagi nehézségekkel kiizdék szaméra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocialis szolgéltatasokhoz vald hozzédjutds megszervezését,

c¢) a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitését,

d)_a kozosségfejleszté programok szervezését, valamint egyéni és csoportos
készségfejlesztést,

e) a tartds munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adéssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizd6k, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocialisan raszorult
személyek €s csaladtagjaik részére tanacsadas nyajtasat,
J) a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben é16 csaladokat segitd szolgaltatasokat,
g) a szocial- és nyugdijpolitikaért felelés miniszter altal kijelslt telepiilésen és févarosi
kertiletben miikddd csalddsegitést ellato szolgaltatonak a menedékjogrol sz616 térvényben
meghatdrozott integracios szerzodésbe foglalt tirsadalmi beilleszkedés elésegitését,

h)_a jarasszékhely telepiilésen miikdod csaladsegitést ellaté szolgaltatonak a csalad szocialis
helyzetének atfogo vizsgélata alapjan igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatisokat
meghatarozo, a szolgaltatast nyujto szolgaltatéra - a jogosultsagi feltételek fennalldsa esetén -
kotelezd szocidlis diagnozis készitését azzal, hogy a feladat ell4tdsaba bevonhatja a nem
Jjarasszekhely teleptilésen mitkodé csaladsegitést ellatod szolgaltatot.

A csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltaté - a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat keretében mikodtethetd. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegitési
feladatait, valamint a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.

Feladatok gyermekjoléti szolgaltatds keretében:

A gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocialis szolgaltatas, amely a szocialis munka
modszereinek €s eszkdzeinek felhasznalasaval szolgélja a gyermek testi és lelki egészségének,
csaladban torténd nevelkedésének elosegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel 5zését,
a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabél kiemelt gyermek
visszahelyezését.

1. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd
nevelésének elosegitése érdekében

a/ a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd timogatasokrdl valé tdjékoztatas, a
tamogatasokhoz val6 hozzajutas segitése,

b/ a csaladtervezési, pszichologiai, a nevelési, az egészségligyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzé tandcsadashoz valé hozzajutas megszervezése,



¢/ a szocidlis valsdghelyzetben 1évé varandds anya tdmogatasa, segitése, tandcsokkal vald
ellatasa, valamint szociélis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz kiilondsen a
csaladok dtmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatdshoz valé hozzajutas szervezése,

d/ a szabadidés programok szervezésének el6segitése,

¢/ a hivatalos ligyek intézésének segitése.

2. A gyermekjoléti szolgaltatds feladata a gyermek veszélyeztetettségének megelézése
¢érdekében

a/ a veszélyeztetettséget észlel és jelzd rendszer mikddtetése, a nem 4llami szervek, valamint
maganszemélyek részvételének elosegitése a megelézo rendszerben,

b/ a veszélyeztetettséget el6idézd okok feltarasa és ezek megoldéséra javaslat készitése,

¢/ a védondi szolgalattal, haziorvossal, csaladsegit6 szolgaltatas csaladgondozoéjaval, nevelési-
oktatdsi  intézményekkel, nevelési  tandcsadéval,  rendérséggel,  iigyészséggel,
birosaggal, tarsadalmi szervezetekkel, egyhazakkal, alapitvanyokkal az egyiittm{ikodés
megszervezese ¢és a tevékenységiik Gsszehangolasa.

d/ gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében iskolai
szocialis munkat biztosithat.

3. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében

a/ a gyermekkel és csaladjival végzett szocialis munkaval (a tovabbiakban: csaladgondozas)
elésegiteni a gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezé miikodési zavarok
ellensulyozasat,

b/ a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilondsen a valas, a gyermekelhelyezés
¢s a kapcsolattartas esetében,

¢/ kezdeményezni

- egy€b gyermekjoléti alapellatisok igénybevételét,

- szocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,

- egészségiigyi ellatasok igénybevételét,

- pedagogiai szakszolgalatok igénybevételét.

Tovabbi feladatok;

A gyermekjoléti szolgélat - 6sszehangolva a gyermekeket ellaté egészségiigyi és nevelési-
oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgéltatasi és gondozasi
feladatokat végez.

- folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

- meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslédsa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

- szervezi a - legalabb harom helyettes sziil6t foglalkoztato - helyettes sziildi halézatot, illetve
miikddtetheti azt, vagy 6néllé helyettes sziiléket foglalkoztathat,

- segiti a nevelési-oktatdsi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

- felkérésre kérmyezettanulmanyt készit,

- kezdemeényezi a telepiilési 6nkorményzatnal 4] ellatdsok bevezetését,

- biztositja a gyermekjogi képvisel6 munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

- részt vesz a kiilon jogszabéalyban meghatarozott Kabitoszeriigyi Egyeztetd Férum
munkéjaban,

- nyilvantartast vezet a helyettes sziildi fér6helyekrol.



/4. Més intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja

A Toéth Joézsef Alapszolgéltatdsi Kozpont minden szervezeti egysége munkdja soran
egylittmukdodik, és folyamatosan munkakapcsolatot alakit ki az illetékességi teriiletén az ellatast
végzo szakintézményekkel, 4llami, egyhazi, civil, és gazdalkodod szervezetekkel, kiilénosen:

az oktatasi-nevelési intézményekkel, ezek vezetdivel, a gyermek- és ifjusdgvédelmi
feleldsokkel, az osztalyfonokkel. a tanarokkal,

egészségligyl alapellatast végzd személyekkel/szervezetekkel, haziorvosokkal, hazi
gyermekorvosokkal

egészségligyl intézményekkel, kiemelten a Jasz- Nagykun Szolnok Megyei Hetényi
Géza Korhaz és rendeldintézettel, €s a kunszentmartoni Varosi Egészségiigyi
Kozponttal

a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal,

csaladsegitd és gyermekjoléti alapellatast nyujtd szervezetekkel

a gyermekvédelmi szakellats intézményhal6zataval

megyei szociélis alapszolgaltatokkal

bentlakast nyjté szocialis intézményekkel,

a szakhatosagokkal, kiilondsen a Mezéturi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztallyal
a rendorséggel, kiilondsen a Kunszentmdartoni Varosi Rendbrkapitanysaggal
birésaggal, ligyészséggel,

a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatallal, kiilonGsen annak Szociélis és
Gyambhivatalaval, illetve Nyugdijbiztositasi Igazgatosiagaval, Egészségbiztositasi
Pénztaraval

Magyar Allamkincstar Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Igazgatosagaval

a régioban mikodd véarosi gyamhivatalokkal, kiemelten Kunszentmdrtoni Varosi
Gyambhivatallal

helyi Onkorményzattal, jegyz6jével, hivatali munkatarsaival és az képviselo-testiilet
illetekes szakbizottsagaival

a Szolnoki Kistérség Tobbcéltu Tarsulasa Human Szolgaltatd Kozpontjaval

a Jasz-Nagykun-Szolnok Megye Esély Szocidlis Kozalapitvanya Regionalis Szellemi
Forraskdzponttal

egyhazakkal és szocialis intézményeivel,

nem allami fenntartokkal és szolgaltatokkal, kiemelten a Magyar Voroskereszt helyi
szervezetével,

a kiilonboz6, - elsGsorban szocialis célokra szervezett - civil szervezddésekkel,
alapitvanyokkal,

a partfogé feliigyel6i szolgéalatokkal

egy€b, itt nem felsorolt, az intézmény tevékenységi korét érintd, azt segiteni tudd
intezmeényekkel, szervezetekkel.

Az intézményi kapcsolatokban a Toth Jozsef Alapszolgaltatasi Kozpont szerepe elsédleges, ha:

azt torvény, illetve egyéb jogszabalyok eloirjak,

a csalad egyik tagjaval kapcsolatban allé intézmény tevékenysége soran tovabbi, - az
adott intézmény profiljaba nem tartozé - tevékenység szitkségessége mertil fel,

tobb intézmény foglalkozik egy vagy tobb csaladtag ligyeivel,

megallapitast nyert, hogy hatosagi intézkedés nem indokolt, vagy elkeriilhetd.

Nem tartoznak a Téth Jozsef Alapszolgéltatasi Kozpont hataskorébe azok a tevékenységek,
amelyeket jogszabaly mds tarsintézmény hataskorébe rendel. E tarsintézményekkel a Téth
Jozsef Alapszolgaltatdsi Kozpont egyenrangi félként, kolcsonosségi alapon, mint
szakszolgélatokkal dolgozik egyiitt, azaz a Téth Jozsef Alapszolgaltatasi Kézpont a gyermekek,
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a csaladok, az id6sek, a raszoruldk egy részét érintd, altalanos szocialis-mentélis, gyermekjoléti
szolgaltaté funkcidt, a szakszolgilatok pedig az egyéneket, csaladokat érintd, specidlis
szolgdltatd funkciét toltenek be. Az egyiittmiikodés keretében biztositani kell a sziikséges
informdcidk 4tadasat, a kdlcsénds konzulticidkat és tapasztalatcseréket. Az egyiittmiikodés
sordn az érdekelt intézmények és a Toth Jozsef Alapszolgaltatasi Kozpont, illetve munkatarsai
irasban vagy szoban kozlik egymadssal azokat az adatokat, panaszokat, vizsgalati eredményeket,
stb. amelyek a kozos célok eléréséhez, illetve a kozds feladatok legjobb ellatisdhoz
szitkségesek. Ha az iratok ataddsa nem lehetséges, akkor azokat betekintésre- az adatvédelmi
szabdlyok betartasdval- kolcséndsen egymas rendelkezésére bocsatjdk. A Toéth Jozsef
Alapszolgaltatasi Kozpont altal megkeresett intézmény koteles a Toth Jozsef Alapszolgaltatasi
Kdozpont kérésére vélaszolni, javaslatait elbirdlni (pl.: gondozéasba vétel, vagy elutasitis), az
clbiralasrol pedig tdjékoztatast adni. A javaslattél eltérd, vagy azt elvetd dontést indokolni kell.
Vita esetén a felmeriilt igy jellege szerinti illetékes igazgatasi szerv dént. A Téth Jézsef
Alapszolgaltatdsi Kézpontot hasonld kotelezettség terheli az 6t megkeresé igazgatasi
szervekkel, intézményekkel szemben.

II. ELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOI

Ellatottak kore, demografiai mutatdi, szocidlis jellemz6i

Ocsdd Nagykozség Jasz-Nagykun-Szolnok megye déli hataran talalhato. Foldrajzi fekvésébol
adodoan mezdgazdasagi jellegli telepiilés, az ipari tevékenység nem jelentds. A vallalkozasok
tobbnyire mezdgazdasagi, valamint kiskereskedelmi jellegliek. A telepiilés legnagyobb
munkaltatdja az Onkormanyzat.

A kozség infrastrukturalis ellatottsdga megfeleld, hiszen a villany, a vezetékes ivoviz, és a gaz
ellatas 100%-ban kiépiilt. A szennyvizhalozat épitése befejez6dott, mikodik. A térség
ivovizhal6zatanak korszerlisitése megtortént. A belviz elvezetése folyamatosan torténik. A
teleptilésen miikddé intézmények napelemes rendszerrel ellatottak, az intézmények felujitasa
hészigetelése korszerisitése megtortént.

A telepiilés lakossaganak szama 2007. januar 1-én 3766 16 volt, de ez a szam 2015-ben mér
csak 3290 16, 2019. januar 1-én 3268 f6. A telepiilés lakossdginak szdma folyamatosan
csokken, illetve ezzel egy idében valtozik korosztalyi dsszetétele is. A cskkenés legnagyobb
aranyban a 0-17 éves kortiak kérében figyelheté meg, legkisebb ardanyban pedig a 60 évesnél
id6sebb korosztdly esetében. Az idskoru lakossdg ardnya folyamatosan novekszik, mig a
fiatalkoruak ardnya csokken. A 60 évesnél idésebb korosztilyon beliil, a szocilis
szolgéltatdsok szempontjabol kiemelt, 75 évesnél idGsebbek szdma jelentds. A telepiilés
kiilteriilete szort tanyés, a tanyakon él6k jellemzéen id6s, inaktiv koruak.

A Dbevandorlds és elvandorlas kiegyenlitédni latszik, Osszetételét tekintve viszont az
elvandorlok jellemzden a képzett, munkét keresé fiatalok, mig a bevandorlok a nagyvarosok
periféridjara szorult, elszegényedett, segélyekbdl €16 csaladok, illetve csaladokhoz kertilt
hajléktalanok.

Etnikai &sszetétel alapjan — életmdd, életvitel, szokasok figyelembe vételével —elmondhatd,
hogy a lakossag kb. 20-25 %-a roma. Szamuk folyamatosan novekszik.

A kozségben €16 fogyatékosok szdma 110-120 f6 kozétti, amelyen belill nagyobb ardnyt
képviselnek a fogyatékossdg kiilonbdzd szintjién all6 mozgasszervi fogyatékosok. Az
intézményi elldtdsban nem részesiild pszichiatriai betegek szama eléri a 15-20 fot, a
szenvedélybetegek szama pedig az 55-60 fot.
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A kozségben €16 munkaképes- kora lakosok szdménak 10-12 %-a regisztralt munkanélkiili,
illetve jelentds azoknak a szdma, akik tartésan kiszorultak a munkahelyrél. A telepiilés az
orszagos atlagot meghaladé munkanélkiiliséggel sujtott telepiilések kdzé tartozik. Jellemzden
a munkaer irdnti igény a segéd-, betanitott, esetleg szakmunkara iranyul, emellett alacsony a
kinalat a magasabban képzett szakemberek szamara.

A lakossag jelent6s hanyada marol holnapra, szocialis timogatdsokbol él. Jelentds a szdma a
peénzbeli €s természetbeni ellatasban részesiiloknek, illetve szamuk folyamatosan né.

A demografiai, gazdasagi, foglalkoztatasi jellemzokb6l is kitlinik, hogy a telepiilésen egyre
tobben jogosultak nyugellatasra, egyre tobben igényelnek szocialis ellatisokat, egyre nd a
raszorultak szdma. A  tarsadalmi-gazdasagi folyamatok, a munkanélkiiliség, a
létbizonytalansag, illetve az ebbdl eredd deviancidk kivetkeztében egyre tobben igénylik a
gondoskodas, a tdmogatas valamilyen formajat.

Il. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODJA, A BIZTOSITOTT
SZOLGALTATASOK FORMAI KORE, RENDSZERESSEGE

I11/1. Apol6 gondozé otthoni ellatés

Az ellatast igénybe vevo részére teljes korii és folyamatos ellatast biztosit. A bentlakdsos
intézmenyben foly6 gondozasi tevékenység az intézmény szolgaltatasat igénybe vevd személy
részére nyujtott olyan fizikai, mentdlis és életvezetési segitség melynek sordn az igénybe vevd
szocidlis, testi és szellemi éallapotinak megfeleld egyéni bandsmodban vald részesitése
keretében a hianyz6, vagy csak korlatozottan meglévd testi, szellemi funkcidinak
helyreallitaséra keriil sor. A bentlakéasos intézményben foly6 dpolasi tevékenység a személyes
gondoskodast nyljtd szocidlis intézmény 4ltal biztositott gondozasi feladatok ellatisa soran
kozvetlentil felmeriilé és a szocidlis intézmény keretei kozott biztosithatd egészségi allapot
helyreallitasat célzé tevékenység.

1.1 Fizikai ellatas

A Toth Joézsef Alapszolgaltatasi Kozpont székhelyén miikodik az id6sek otthona, amelynek
¢épliletében koz6s haszndlatban van egy tarsalgd, egy pihendszoba, egy ebédls, egy
mentalhigiénés és foglalkoztatd helység, 4 fiird6szoba, 6 WC, orvosi- és névér szoba, illetve
egy 1 agyas betegszoba.

Egy 4 agyas, egy 3 agyas, hat 2 agyas és ketté 1 4gyas szoba éll az idések rendelkezésére,
amelyekben mindenhol biztositva van a jogszabély éltal eldirt egy fére esé minimum 6 m2
teriilet.

A melegité konyhdban torténik a tilalds, illetve egy kiilonallo épiiletben talalhatok még
kiszolgal6 helyiségek /mosokonyha, vasalé helyiség, raktarak, vizes helyiségek, valamint a
személyzeti 61t6z6/.

A bentlakasos intézmény az étkezést a bentlakok életkori sajatosségainak, valamint az
egeszséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden nyujtja. Ha az ellatast igénybe vevd
egészségi allapota indokolja, részére orvosi javaslatra az orvos eldirasainak megfeleld étkezési
lehetéséget — diéta, gyakoribb étkezés — kell biztositani. Az ellatottak étkezése keretében
legalabb napi haromszori étkezést, ebbél egy alkalommal meleg ételt kell biztositani. Az apolé-
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gondozé otthonban a fekvobetegek ellatdsa soran gondoskodni kell a rendszeres
folyadékbevitelrdl.

Az ellatast igénybe vev sajat ruhazatat és textilidjat haszndlja. Ha az ellatast igénybe vevd
megfelelé mennyiségli €s minGségli sajat ruhazattal nem rendelkezik, a teljes koril ellatds
részeként nyijtott ruhazat legalabb harom valtas fehérnemiit, haléruhét, valamint az évszaknak
megfeleld legalabb két valtas felséruhazatot, utcai cipét, szitkség szerint mas labbelit tartalmaz.
A ruhazat tisztitdsarol és javitdsarol az intézmény a hézirendben meghatirozott médon
gondoskodik. A textilidval valé ellatds keretében, valamint a személyi higiéné biztositésa
érdekében ellatottanként hdrom véltas Agynemiit, tisztdlkodast segité harom valtas textiliat,
valamint a tisztdlkoddshoz sziikséges anyagokat, eszkdzéket, és az inkontinens betegek
ellatasahoz sziikséges anyagokat, eszkozoket sziikség szerint biztositja.

A bentlakasos intézmény biztositja az ellatast igénybe vevd egészségiigyi ellatisat. Az
egészségligyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik az igénybe vevo

- egészségmegOrzését szolgalo felvilagositasarol,

- rendszeres orvosi feliigyeletrol,

- sziikség szerinti alapdpoldsarél, ennek korében kiiléndsen a személyi higiéné biztositasarol,
gyogyszerezésrol, étkezésben, folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a
kontinencidban vald segitségnyjtasrol,

- szakorvosi ellatdsahoz vald hozzajutasardl,

- korhézi kezeléséhez vald hozzajutasarol,

- rendeletben meghatarozott gy6gyszerellatasarol,

- gyldgyaszati segédeszkOzeink biztositasarol.

A bentlakasos intézmény miiszakonként az ellatottak egészségi llapotat érinté valtozasokrol,
illetve a veliik kapcsolatos jelentdsebb eseményekrdl sorszdmozott atado flizetet vezet. Az
intézmény rendelkezik a jogszabalyban meghatarozott alapgydégyszer készlettel, mely
gyogyszereket az ellatottaknak téritésmentesen kell biztositani. A gybégyaszati segédeszkdzok
ellatisa korében az intézmény feladata a testtavoli eszkdzdknek az intézmény koltségén, a
testkozeli segédeszkozoknek az ellatott koltségén torténd biztositasa.

Az ellatast igénybe vevok részére kérésre rendelkezésre ll fodrasz, pedikiir, amely 6nkéltséges
szolgéaltatés.

1.2. Mentalhigiénés ellatas

A bentlakasos intézmény feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés
ellatasardl. Biztositja a személyre szabott banasmédot, a konfliktus helyzetek kialakulésénak
megelézése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést, szabadidd kulturdlt eltdltésének
feltételeit, sziikség szerinti pszichoterdpids foglalkozast, az ellatottak csaladi és tarsadalmi
kapcsolatai fenntartdsanak feltételeit, a gondozési, illetve rehabilitacids tervek megvaldsitasat,
a hitélet gyakorldsanak feltételeit és segiti, timogatja az intézményen beliili kiskozosségek,
tarsas kapesolatok kialakuldsat és miikdését. A bentlakésos intézménynek mindent meg kell
tenni az ellatast igénybe vevé testi-lelki aktivitasa fenntartdsdnak, megdrzésének érdekében. Az
ellatast igénybe vevd kordnak, egészségi allapotinak, képességeinek és egyéni adottsagainak
figyelembe vételével szervez az intézmény:

- aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket /séta, fekvObetegek levegdztetése, dgytorna/,

- szellemi és szdrakoztatd tevékenységeket /olvasés, felolvasas, radidhallgatds, TV nézés,
zenehallgatast/,
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- kulturalis tevékenységeket /névnapok, linnepségek, rendezvények/.

Az aktivitast segitd tevékenységeket az ellatast igénybe vevok kdzremiikodésével elére kell
tervezni ¢s a megvalositas folyamatossagat, rendszerességét biztositani sziikséges.

A bentlakésos intézmény szervezi a foglalkozasok végzésére képes ellatottak foglalkoztatasat,
valamint a meglévé képességek fejlesztését, szinten tartasat. Az ellatast igénybe vevdk
€letkoranak €s egészségi allapotanak megfelelden a biztositott foglalkoztatas terapias célu és
képességfejlesztd, amelynek célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartasa.

Az értek- és vagyonmegdrzés szabalyait a szakmai program mellékletét képezd pénz- és
¢értékkezelési szabalyzat tartalmazza.

A haldokl6 személy gondozasanak célja a halalhoz vezetd betegségben szenvedd személy testi,
lelki apolésa, szenvedésének enyhitése és emberi méltosdganak halaldig valé megérzése.

A gondozott allapotanak rosszabbodasarol a hozzatartozot értesiteni kell. Az 4pold
gondoskodik a végtisztességre vald felkészitésr6l. Az elhunytakkal kapcsolatos teenddk
ellatasat az intézményvezetd szervezi. Ennek keretében gondoskodik az elhunyt
elkiilonitésérdl, végtisztességre valod felkészitésérél, torvényes képviseld vagy hozzitartozod
€rtesitésérdl, ingosagainak szambavételérdl, megbrzésérodl.

1.3.A bentlakasos intézmény apolasi, gondozasi és fejlesztési feladatainak jellege, tartalma

Az ellatast igénybe vevé dpolasi és gondozasi feladatainak ellatdsara gondozasi tervet kell
késziteni, amely egyénre szabottan hatdrozza meg az ellatdsban részesiildé allapotanak
megfelelé gondozasi, apolasi feladatokat és azok megvaldsitdsdnak modszereit. A gondozasi
tervet az ellatas igénybe vételét kovetden egy honapon beliil kell elkésziteni.

A gondozasi terv, illetve annak moédositasa az ellatast igénybe vevé személlyel kozosen késziil
el. A gondozasi tervet munkacsoport késziti el, amelyben részt vesznek az ellatasban részesiils
személlyel kozvetleniil foglalkozd gondozdk, az intézményvezets, a mentalhigiénés munkatars.
A gondozasi terv orvos szakmai kérdéseir6l az intézmény orvosa pontos és részletes
tajékoztatast nyujt az ellatast igénybe vevo részére.

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza az ellatott személy fizikai, mentélis allapotanak helyzetét,
az allapotjavulas, illetve megérzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat, azok
id6beli litemezését, az ellatott részére torténd segitségnyujtas egyéb elemeit.

Az egyéni gondozasi terv teljesiilését évente, ha jelentds allapotvaltozas kovetkezik be, azt
kovetden értékelni kell és az elért eredményeket figyelembe véve kell médositani a tervet.

Ha az ellatasban részesiilé személy allapota miatt dpolasra is szorul, az egyéni gondozasi terv
részeként dpoldsi tervet kell késziteni, amely tartalmazza az 4poldsra szoruld személy
allapotdnak javitisara vonatkoz6 feladatokat és az alkalmazhat6 technikakat. Az apolasi terv
tartalmazza az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanak leirdsat, az dpolédsi tevékenység
részletes tartalmat, az ellatast igénybe vevo onellatd képességének visszanyeréséhez sziikséges
segitd tevékenységet, az dpolas varhato id6tartamat, sziikség szerint mas forméban biztositandd
ellatast kezdeményezését. Az apolasi feladatok szakszerl ellatdsat az intézmény orvosa
folyamatosan figyelemmel kiséri.

13



III/2. Nappali ellatés (Idosek Klubja)

A Toth Jozsef Alapszolgaltatdsi Kozpont székhelyén miksddé idosek klubja az idosek
otthonaval egy épiiletben taldlhatd. K6z6s haszndlatban van egy tarsalgd, egy ebédld, egy
mentalhigiénés €s foglalkoztatd helység, 4 flirdészoba, 6 WC, orvosi- és ndvér szoba, illetve a
klubtagoknak lehetéségiik van a pihen6szobaban pihenni, vagy kiilon beszélgetni.

Az intézmény székhelyén a nappali ellatds heti 5 napos /hétvége- és linnepnapok kivételével/
nyitva tartassal lizemel. A nyitvatartasi idd: naponta 8 oratol 16 éraig.

A nappali szociélis ellatas elsésorban a sajat otthonukban €16k részére biztosit lehetéséget a
napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet$ higiéniai sziikségletek
kielégitésére.

Az Iddsek Klubja szolgaltatasai kiilondsen:

- a személyi tisztalkodas, valamint a személyes ruhézat tisztitasa

- szabadidés programok szervezése - sajtétermékek, konyvek, kértya, tarsasjatékok,
tomegkommunikdcids eszk6zok biztositasa, valamint rendezvények szervezése — példaul:
karacsony, husvét, farsang, idések napja,

- szlikség szerint egészségligyi alapellatas megszervezése, a szakellatasokhoz vald hozzajuts
segitése — felvilagositd eldaddsok szervezése, tandcsadas az egészséges életmddrol, mentalis
gondozas, gyogytorna,

- hivatalos ligyek intézésének segitése,

- életvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése.

- munkavégzés lehetdségének szervezése

- Onszervezddd csoportok tAmogatdsa, mitkodésének, szervezésének segitése.

Az Idések Klubjaban lehet6ség van napi egyszeri meleg étkezésre is, melyet a szocidlis
étkeztetés keretében kell biztositani, a szolgaltatast igényl6 kiilon kérelmére, az étkeztetésre
vonatkoz6 megallapodasnak megfeleléen.

A nappali ellatast nydjto intézményben a kiilén jogszabaly szerinti latogatési és eseménynaplo
vezetése biztositott. A nappali ellatdsban részestilé személyre a gondozést végzd személy
egyéni gondozasi tervet készit, melyet az igénybevételt kvetd 1 hénapon beliil kell elkésziteni.

I1I/3. Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnytjtés heti 5 napos /hétvége - és linnepnap kivételével/ ellatassal biztositott, 8-
16 oraig.

A hazi segitsegnyujtas, szocidlis segités keretébe tartozo tevékenység:
- a lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremikodés
- a haztartasi tevékenységben val6 kdzremiikodés

- a veszélyhelyzetek kialakulasanak megdrzésében és a kialakult veszélyhelyzet elhéritasaban
torténd segitségnyujtas

- szlikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekisltézés segitése,

A hézi segitségnynjtas, személyi gondozas keretébe tartozo tevékenység

- az ellatast igénybe vevivel a segitd kapcesolat kialakitasanak és fenntartasanak biztositisa

- a gondozasi €s apolasi feladatok elvégzése

- aszocialis segités keretébe tartoz6 feladatok végzése

Ezeken a faladatokon kiviil
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- az ellatst igénybe vevok segitése a szamukra sziikséges szocialis ellatdsokhoz vald

hozzajutasban,

- segités az ellatast igénybe vevonek a csaladjaval torténd kapcsolattartdsban

- részvétel az egyéni €s csoportos szabadidds, foglalkoztaté és rehabilitaciés programok
szervezésében,

A hazi segitségnynjtas modjat, formajat és gyakorisagat az intézményvezetd a haziorvossal
egyutt megallapitott a gondozasi sziikségletben foglaltak figyelembevételével hatarozza meg.
A hazi gondoz6 napi gondozasi tevékenységérdl a kiilon jogszabaly szerinti tevékenységi
naplot vezeti.

Amennyiben a hazi segitségnyujtds sordn szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a
hazi segitségnyujtast végzo személy kezdeményezi az otthonapolasi szolgélat keretében torténd
ellatast.

111/4. Etkeztetés

Az étkeztetést heti napos /hétvége - és tinnepnapok kivételével/ ellatissal lehet igénybe venni.
Az étkeztetés keretében az ellatast igénybe vevd napi egyszeri meleg étellel valo ellatasa az étel
elvitelének lehetdvé tételével, illetve lakdsra szallitisaval biztositott. Ha az étkeztetésben
részesild személy egészségi dllapota indokolja, a haziorvos javaslatara az ellatast igénybe vevd
részére diétas étkeztetés biztositott.

A Téth Jozsef Alapszolgéltatasi Kozpont az étkeztetésben részesiilé ellatottairdl egyéb
16z0hely (Baziskonyha) keretében gondoskodik.

III/5. Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas

Ezen beliil a csaldadsegités

A csaladsegit6é szolgaltatas csaladsegit6i feladatokat 14t el, ellatasokat kozvetit és szervezési
tevékenységet végez, tovabba tandcsadést nyujt a lakossag részére.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek a sziikséges mértékig ki kell terjednie az
igénybe vevo kormyezetére, kiilondsen csaladjanak tagjaira.

A csaladsegités feladatait meghatarozott esetekben az egyénre, csaladra vonatkozdan
elkészitett gondozasi terv alapjan, segit6 kapesolat keretében kell nydjtani. A csaladsegités a
személyes gondoskodast végz0 €s a szolgaltatast igénybe vevo személy egyiittes
munkafolyamata, melynek tartalma és menete irasbeli egyiittmiikddési megéllapodasban keriil
rogzitésre. A megéllapodas tartalmazza a szolgaltatast igénybe vevd személy problémait, az
elérendé c€l érdekében megvalositandé feladatokat, az egyiittmiikddés modjat, a folyamatba
bevonandd szolgaltatokat, intézményeket, a talalkozadsok rendszerességét, a segité folyamat
varhat6 eredményét, és a lezdras idopontjat. A csaladsegités szolgéltatasait esetnapldban és
forgalmi napldban kell dokumentalni. E dokumentacidt a szolgalat vezetsje ellendrzi.
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A csaladsegités feladatai kdrében

- szocidlis és egyéb informdciés adatokat gylijt az ellatdst igénybe vevd
megfeleld tdjékoztatasa érdekében,

- kozvetiti a Jarasi Csalad és Gyermekjoléti Kozpont felé pszichologiai, illetve jogi
segitségnyijtasra szorulo klienseket,

- kozremiikodik programok szervezésében /iidiiltetés, taboroztatas, gyermekfeliigyelet stb./ a
miikddési teriiletén €16 lakossag szamara,

- segitséget nyujt az egyének, a csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz,

- segiti specidlis tAmogat6, nsegitd csoportok szervezését, mikodtetését,

- egyiittmiikodik az egészségligyi szolgaltatdkkal, nevelési-oktatasi intézményekkel, a
szocialis intézménnyel, tarsadalmi szervezetekkel, egyhadzakkal, tevékenységét Gsszehangolja
a gyermekjoléti szolgaltatas csaladgondozéjaval,

- egylittmiikédik Roma Kisebbségi Onkormaényzattal és mas civil szervezetekkel.

A csaladsegités a szolgaltatast igénybe vevd személy otthonaban, csaladi kérnyezetében tett
latogatasok, illetve a csalad és gyermekjoléti szolgalatnal folytatott segit6 beszélgetés és segitd
munkaformak atjan (szocialis esetmunka, szocialis csoportmunka, k6zosségi szocilis munka)
valosul meg.

A csaladsegit6 feladata, hogy folyamatosan figyelemmel kisérje a hatranyos helyzetii rétegek
életét. Ennek érdekében veszélyeztetettség és krizishelyzet észlel( és jelz6 rendszert miikadtet,
ezaltal eldsegitve kiilondsen az egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi intézmények, mas Csalad
¢s Gyermekjoléti Szolgalatok, magénszemélyek részvételét a megeldzésben. A csaladsegitd
évente legfeljebb 6 alkalommal esetmegbeszélést tart,- amelyhez hozzéatartozik az éves
gyermekjoléti tandcskozas is -, a veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer tagjaival. Ezen
kiviil sziikség szerint esetkonferenciat is szervez.

A jelzdrendszeri tagok: Toth Jozsef Alapszolgaltatasi Kdzpont intézményvezetdje, szocidlis
ligyintézd, hazorvos, védond, az 6voda és az altalanos iskola ifjusagvédelmi felelse, rendbrség,
a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdi.

Ezen belill gyermekjoléti szolgaltatas:

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd
nevelésének elosegitése érdekében

- a gyermeki jogokrol és tAmogatasokrol valo tajékoztatas, a timogatasokhoz vald hozzajutas
segitése,

- a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadas

- a valsaghelyzetben 1év6 varandos anya tdmogatésa,

- a szabadidds programok szervezése,

- a hivatalos ligyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése
érdekében
- a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer miikddtetése,
- a veszélyeztetettséget el6idézd okok feltardsa és ezek megoldésara javaslat készitése,
- veszélyeztetettséget észleld és jelzO rendszer tagjaival wvald egyiittmikodés
megszervezese, tevekenységiik 6sszehangolasa,

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

- a gyermekkel és csalddjaval végzett szocialis munka, a csaladban jelentkezd miikodési
zavarok ellensulyozasa,
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- a csaladi konfliktusok megoldasanak el8segitése

- az egészségligyi és a szocidlis ellatas, valamint a hatdségi beavatkozéas kezdeményezése,

- javaslat a Jarasi Csalad és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserének a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésére,

- csaladgondozas az esetmenedzserrel egyitt a megallapitott gondozasi-nevelési terv
alapjan.

A gyermekjoléti szolgéltatds feladata a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése
érdekében
- a csaladgondozas biztositasa, a csaldd gyermeknevelési koriillményeinek megteremtéséhez,
Javitdsahoz, a sziil6 és a gyermek kozotti kapesolat helyredllitasahoz,
- utdgondozd szocidlis munka biztositisa - az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgéltatist végzd intézménnyel egyiittmiikddve - a gyermek
csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez.

A Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds ellatdsokat teljesit, ellatdsokat kozvetit, vagy
SZervez.

Ennek keretében

- folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢él6 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

- meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvosldsa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

- betartatja a Jarasi Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzsere éltal készitett gondozasi-
nevelési tervet,

- segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

- felkérésre kérnyezettanulmanyt készit,

- helyszint biztosit a védelembe vételi targyalasokhoz a Jarasi Gyamhivatal részére

- kezdeményezi a telepiilési nkormanyzatnal 0j ellatdsok bevezetését,

- biztositja a gyermekjogi képviseld munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

- elosegiti a rendOrség ifjusdgvédelmi munkajat a tudomadsara jutott informéaciod atadésaval,

- nyllvantartast vezet az alapellatotti és védelembe vett gyermekekrol.

IV. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

IV/1.1.Apolé-gondozé otthoni ell4tas

Az 4pold-gondozo otthoni ellatas igénybevétele 6nkéntes és téritéskoteles, az ellatas iranti
kérelmet az intézmény vezet6jénél szoban vagy irasban kell benytjtani.

A kérelem el6terjesztésekor mellékelni kell a jogszabalyban elirt orvosi igazolast,
jovedelemnyilatkozatot, illetve tartés bentlakésos ellatas esetén vagyonnyilatkozatot.

Az intézményvezetd szoban vagy irasban tajékoztatja az ellatast igénylét vagy tdrvényes
képviselojét az igény nyilvantartasba vételérdl, valamint az el6gondozas elvégzésének
idépontjaral.

Bentlakdsos intézményi elhelyezés elott elégondozast kell végezni, melynek célja az
elhelyezést igénybe vevé helyzetének megismerése, az igénybe vevo tajékoztatasa, intézményi
€letre valo felkészitése, annak vizsgélata, hogy az igénybe vevd életkora, egészségi 4llapota,
szocidlis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra, a szolgéltatas biztositidsanak elokészitése a
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fogadd intézményben, illetve az intézményben €16k és dolgozok felkészitése az 1ij igénybe vevd
fogadasara.

Az el6gondozas elétt az intézményvezetd sziikség szerint felveszi a kapesolatot a lakéhely
szerint illetékes szocialis hatdskért gyakorld szervvel, az igénybe vevdé héziorvosaval,
torvenyes képviseldjével, legkdzelebbi hozzatartozojaval.

Az elégondozds sordn az intézményvezetd, vagy az dltala megbizott személy, az idések
otthona mentélhigiénés munkatarsa a helyszinen tajékozodik az ellatist igénybe vevd
¢letkoriilményeirdl, egészségi allapotardl, az ellatasra valé jogosultsag fennallasardl, illetve
velemenyt alkot, hogy az intézmény szolgaltatisai megfelelnek-e az ellatast igénybe vevd
allapotanak. Ha az intézmény szolgaltatasai ennek nem felelnek meg, az elégondozast végzo
személy javaslatot tesz mds ellatasi forma igénybevételére. Az elégondozaskor tajékoztatni
kell az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviseldjét az intézménnyel kdtendd
megallapodas tartalmarol, a téritési dij varhatdé mértékérdl, valamint a hazirendrél is, tovabba
az elégondozas alkalmaval kell elvégezni a gondozasi sziikséglet vizsgalatat.

Az intézményvezetd a gondozasi sziikségletet jogszabalyban meghatarozottak szerint
megvizsgalja €s a haziorvossal egyiitt megéllapitja a gondozasi sziikséglet mértékét.

Idésotthoni ellatds csak napi 4 6érat meghaladé gondozasi sziikséglet alapjan nyujthatd. Az
idGsotthoni ellatast kérelmez6 személlyel az ellatas igénylésekor legalabb egy éve egyiitt €16
hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos koézeli hozzatartozéja gondozasi szitkséglet
hianyéaban is felvehetd.

Amennyiben az ellatast igényld személynek az intézményvezetd és a haziorvos altal
megdllapitott gondozési sziikséglete fenndll, de nem haladja meg a napi 4 6rat, és egyéb
koriilmények sem indokoljak az id6sotthoni elhelyezést, az intézményvezetd téjékoztatja az
ellatast igényl6t a hazi segitségnyujtas lehetdségérol.

Amennyiben az igény féréhely hidnyaban nem teljesithetd, az intézményvezetd errél irasban
értesiti a jogosultat. Féréhely tiresedés esetén az intézményvezetd a vonatkozé szabalyoknak
megfelelden intézkedik a fér6hely elfoglalasardl.

Soron kiviili ellatds biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az igénybe vevd 6nmaga
cllatasdra teljesen képtelen és nincs személy, aki réla gondoskodna, vagy orvosi szakvélemény
szerint indokolt a soron kiviili elhelyezése, illetve a szocialis helyzetében, egészségi
allapotaban, csaladjaval valo kapcsolatdban olyan kedvezétlen valtozas kovetkezik be, ami
miatt soron kivilli elhelyezése valt sziikségessé. A soron kiviili elhelyezés iranti igény
sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet.

Ha soron kiviili elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezeté dént a soron kiviiliség
fennallasar6l. Ha valamennyi soron kivilli elhelyezési igény nem teljesithet, az
intézményvezetd haladéktalanul intézkedik az el6gondozas lefolytatasarol, majd dont a
Jjogosultak elhelyezési sorrendjérol.

Nem teljesithet6 soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd féréhelyére, aki a férohely
elfoglaldsanak id6épontjarél mar értesitést kapott.

A féréhely elfoglaldsat kovetben az intézmény orvosi feladatai ellatd orvos megvizsgélja az
igénybe vevlt, és intézkedik a sziikséges mértéki dapoldsi, gondozasi feladatok
meghatarozasarol.

Az ellatas igénybevételének megkezdése elétt az intézményvezetd az ellatdst igényldvel,
torvényes képviseldjével a Szakmai Program mellékletében talalhaté megéllapodast kot.
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IV/1.2.Téritési dij

Az igénybevevé és/vagy torvényes képvisel6je, valamint az igénybevevd tartasara jogszabaly,
szerzodés vagy birdsagi hatdrozat alapjan koteles és képes személy az intézmény 4ltal nyujtott
szolgaltatasokért az igénybevétel napjatol kezd6d6en havonként személyi téritési dijat koteles
fizetni.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodds kérébe tariozd szocidlis ellatdsok
ellenértékeként megéllapitott Gsszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritési dijat a fenntart6 targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij 5sszege
nem haladhatja meg a szolgdltatasi 6nkoltséget. Az intézményi téritési dij év kdzben egy
alkalommal korrigilhaté. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatérozni, ilyen esetben az 6nkoltség szamitdsa soran a kozods
koltségelemeket a szolgaltatdsonkénti kdzvetlen koltségek aranydban kell megosztani. Az
intézmeényi téritési dijat a képviseld-testiilet hatdrozza meg.

Az intézmény vezetSje az intézményi elldtds nyujtdsanak megkezdését megeldzden
megvizsgalja az ellatdst igényld havi j6vedelmét, jelentds pénzvagyonit és jelentds
ingatlanvagyonat dpolast, gondozast nyujté intézmény esetén.

Az intézmény vezetdje a téritési dij feliilvizsgalatakor megvizsgélja az ellatott havi jovedelmét
és pénzvagyonat tartés bentlakdsos intézmény esetén, illetve havi jovedelmét és
ingatlanvagyonat a Sztv.117. § (5) bekezdése szerinti esctben.

Az ellatast igényld, az elltott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban véllalhatja a
a 116. § (1) és (3) bekezdésében, valamint a 117. §-ban és a 117/A. § (1)-(2) bekezdésében
foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabbd nem kell elvégezni a 119/C. §-a szerinti
jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen médon igényld érintett
ne keriiljon elény6sebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizeté més
személy nem tenné meg.

Tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési
dij meghatdrozésa sordn meg kell 4llapitani az ellatast igényl6re vonatkozé jévedelemhéanyadot.
A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-at .

Tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyez0 Osszeg, ha a jévedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
Osszegét.

Ha tart6s bentlakésos intézményi ellatas esetén a jovedelemhéanyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét, €s az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij
az intézményi téritési dijjal megegyez6 Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az
intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds pénzvagyonbol kell fedezni.

Ha tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhédnyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentés pénzvagyonnal, - rehabiliticids
intézmény és rehabiliticids céli lakootthon kivételével - a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhéanyadnak az dsszege, de legfeljebb
az intézményi téritési dijjal megegyezd dsszeg.

A fenti pontok alkalmazésaban jelentés pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo fizetési
szamla pozitiv egyenlege, betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerzodés alapjan fennalld
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kovetelése €s készpénze dsszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési
dij egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgélatakor meghaladja.
A fenti pontok alkalmazédsaban jelentés ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes
értékének az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét
meghaladé részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatas
igénylésének vagy a felillvizsgalat idopontjaban az ellatast igényld, ellatott tulajdonaban allo
ingatlant, valamint az 6t illetd hasznosithato, ingatlanon fennall6 vagyoni értékii jogot, illetve
az ellatas igénylését vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18 hénapban ingyenesen 4truhédzoit
ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi értéke az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegenek a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan k6zos tulajdon esetén a tulajdoni
hanyadot kell figyelembe venni.

A fenntarté ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki j6vedelemmel nem rendelkezik.
Tartés bentlakdsos intézményi ellatis esetében az ingyenes ellatds tovabbi feltétele, hogy az
ellatottnak a Sztv.119. § (2) bekezdése szerinti jelzalog alapjaul szolgalé vagyona és a 117/D.
§ (3) bekezdése szerinti eljardsban jogerSsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykoru, vér
szerinti vagy 6rokbe fogadott gyermeke nincs.

A havi személyi téritési dij 6sszegét a napi személyi téritési dij és az igénybe vett gondozasi
napok szdma alapjan kell meghatérozni Gigy, hogy személyi téritési dij megfizetését kovetden
az ellatast igénybevevd szdméara maradd koltdpénz havi 6sszege nem lehet kevesebb a
jogszabélyok altal meghatarozott minimum Gsszegnél /a targyév janudr 1-én érvényes dregségi
nyugdijminimum 20 %-anal, ha a téritési dijat ugy éllapitottdk meg, hogy vagyont is terhel,
30%-4anal /.

Azon személy részére, aki sajat jovedelemmel nem rendelkezik, az intézmény kételes
koltépénzt biztositani, a Sztv. 117/A §-a szerint.

Az ellatott két hénapot meg nem haladé tavolléte idejére, a tavollét minden napjara a
Az ellatott két honapot meghaladd tavolléte idejére egészségiigyi intézményben torténd
kezelésének tartalméra a megallapitott személyi téritési dij 40 %-at, egyéb esetben a személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

A személyi téritési dijat konkrét 6sszegben, a kerekités szabélyairdl sz616 2008.évi I11.tv.2.§-
anak megfeleld modon kell megallapitani.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézmény téritési dij mértékét.

A személyi téritési dij 6sszege a megéllapitas idépontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan mértékben
csokken, hogy az e térvényben meghatdrozott téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud
eleget tenni, vagy az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 25%-at meghaladé
mértékben névekedett.

rorr s

a/ a kiskoru és a gondnoksag alatt 4116 jogosult esetén a térvényes képviseld;

b/ a gondnokség alatt nem 4116, magasabb sszegli csaladi pGtlékban részesiilé jogosult esetén
a csaladi potlékra vagy a csaladi potlék felvételére jogosult;

¢/ az a)-b) pontban nem szabalyozott esetekben a téritési dij fizetésére kételezett jogosult, vagy
tartdsara koteles és képes személy fizeti meg az intézménynek.

A teritési dijat a bekdltézés napjatol havonként a targyhonapot kévetd honap 10. napjaig kell
befizetni, a Toth Jozsef Alapszolgaltatdsi Kozpontban az intézményvezeténél, illetve
atutaldssal az intézmény szamldjéra. A befizetéseket az egyéni téritési dij nyilvéantartasi
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torzslapokon kell nyilvantartani. Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési
dij befizetése havonként megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az
intézményvezeté 15 napos hataridd megjelSlésével a fizetésre kételezett személyt irasban
felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredménytelentil telt el, az intézmény
vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a fenndlldé dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A
nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tijékoztatja a fenntartét a
dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében.

Ha a személyi téritési dijat nem fizetik meg, illetve ha a k6ltépénzt az intézmény biztositja, a
kovetelést tartos bentlakédsos intézményi ellats esetében a kitelezett ingatlanvagyonan fennallo
jelzalogjog biztositja. A jelzdlogjogot a kiilén jogszabaly szerint nyilvantartott folyd évi
hatralék erejéig lehet bejegyezni.

A jelzélog bejegyzésének kezdeményezésérél a szocidlis hatosig a jogszabalyi feltételek
fennalldsa esetén - a fenntartd kérelme alapjan - hatérozatot hoz. A hatdrozatot az ingatlaniigyi
hatosaggal kozolni kell.

Amennyiben az ellatast igénybevevo tartdsi vagy 6roklési szerzodést kotott, az ellatast igényld
tartdsat €s gondozasit szerzédésben vallalo személy koételes megfizetni az intézményi téritési
dij 6sszegével azonos személyi téritési dijat.

Amennyiben az ellatdst igénybevevd bekeriiléskor elmulasztja tijékoztatni az intézmény
vezetGjét tartasi vagy Oroklési szerzodés meglétérdl, az igénybevevd vallalja, hogy az
intézménybe kerlilés napjaig visszamendleg megfizeti az intézményi téritési dij és a személyi
téritési dija kozotti kiilonbdzet Gsszegét.

Az ellatottol, térvényes képviseldjétdl, hozzatartozojatol [Pik. 8:1. § (1) bekezdés 2. pont], az
ellatott tartdsdra jogszabély, szerzédés vagy birosagi hatérozat alapjan koteles személytol,
valamint a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizet$ és a belépési hozzajarulas
megfizetését véllalo személytdl a téritési dijon és az egyszeri hozzajaruldson kiviil mas
jogcimen a szocidlis szolgéltatasért, illetve az intézményben torténd elhelyezésért a szolgaltato,
az intézmény, a fenntart6 vagy egy harmadik személy szamara pénzbefizetés vagy mas vagyoni
elony nyujtasa - a (2) bekezdésben foglaltak kivételével - nem kérhetd.

(2) A tartos bentlakasos intézményi ellatasban részesiilé személy irasbeli kezdeményezésére
az ellatott, illetve az (1) bekezdésben megjeldlt személy az intézménnyel e célbdl kotott
szerz6désben vallalhatja, hogy a jogszabalyban elirt feltételeket meghaladd ellatotti igény
kielégitésének koltségeit viseli. A koltségek megtéritésének teljes Osszege kizardlag a
szerzédésben meghatirozott célokra fordithaté. Ha az intézményi jogviszony a szerzédés
megkdtésétdl szamitott 6t éven beliil - haldleset kivételével - megsziinik, a koltségeknek a
fennmarad¢ idore jutd ardnyos részét az intézmény koteles visszafizetni.

Az intézmény az 1/2000. /1.7./ SzCsM. rendelet 52. § /1/-/4/ bekezdése alapjan biztositja az
alapvet6 gyogyszereket, mely gyogyszereket az ellatottaknak téritésmentesen kell biztositani.
Az alapgyoOgyszerkészlet korébe tartozd gyodgyszereken tulmenden felmeriilé egyéni
gyogyszerszikséglet koltsége az ellatottat terheli legfeljebb olyan mértékben, hogy az el6irt
minimalis koltépénz Osszege megmaradjon. A gyogyaszati segédeszkozok ellatasa korében
az intézmény feladata a testtdvoli eszkézoknek az intézmény koltségén, a testkdzeli
segédeszkozoknek az ellatott koltségén toérténd biztositasa.

Az intézmény az 1/2000. /1.7./ SzCsM. rendelet 52. §-a alapjan biztositja az alapvetd
gyogyszereket. Az intézménynek készleten kell tartania a (2) bekezdés szerinti
gyogyszercsoportokbdl az ellatasban részesiilék eseti gyogyszersziikségletéhez igazodo
megfelelé gyogyszermennyiséget (a tovabbiakban: eseti gyogyszerkészlet). Az intézmény az
ellatasban részesiilok rendszeres gyogyszersziikségletének megfeleld, a (3) bekezdés szerinti
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gyogyszercsoportokba tartoz6 gyogyszerekhez (a tovébbiakban: rendszeres gyogyszerkészlet)
valo hozzajutdst biztositja, ennek keretében gondoskodik kiilénésen a gydgyszerek
beszerzésérol és tarolasarol.

A rendszeres gyogyszerkészletet havonta az intézmény orvosi ellatasat biztosité orvos 4llitja
Ossze az intézmény ezzel a feladattal megbizott dolgozdja, illetve ennek hiinyaban az
intézményvezetd javaslata alapjan, ennek soran figyelemmel kell lenni az elltist igénybe
vevok egészségi allapotdra is. A (2) és a (3) bekezdés szerinti gydgyszercsoportokba tartozo
gyogyszereket, tovabba az injekcioval, infuzidval torténé ellatashoz sziikséges anyagokat, az
akut sebellatashoz szitkséges kotszereket, valamint a szilirvizsgalatokhoz sziikséges
reagenseket, indikatorcsikokat (a tovabbiakban: alapgyogyszerkészlet) az ellatottaknak
teritésmentesen (a személyi téritési dij terhére) - ideértve a gydgyszerért kiilon jogszabaly
alapjan dobozonként fizetendé dij kéltségét is - kell biztositani.

Az eseti és a rendszeres gyogyszerek listajat a hazirend melléklete tartalmazza.

A bentlakdsos intézmény az alapgyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikséglet korébe tartozd gyogyszerek, tovabba a gydgyaszati segédeszkozok koziil
elsésorban a kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositas altal
tamogatott gyogyszert és gydgyaszati segédeszkdzt biztositja. Az alapgyodgyszerkészlet kdrébe
tartozo gyogyszereken tulmenden felmeriilé egyéni gydgyszersziikséglet koltségét, ideértve a
gyogyszerért kiilon jogszabaly alapjan dobozonként fizetendd dij koltségét is az ellatast igénybe
vevo viseli legfeljebb olyan mértékben, hogy az eléirt minimalis koltdpénz Gsszege
megmaradjon.

IV/1.3. Intézményi jogviszony megsziinése:

Az intézményi jogviszony megsziinik az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, a jogosult
haléléval, a hatdrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjelslt idétartam lejartaval, kivéve,
ha az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato.

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényes képviselje kezdeményezése alapjan az
intézmény vezetdje az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Allami fenntartast intézmény
(szolgaltato) vezetdje az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult masik intézménybe
torténd elhelyezése indokolt, a hézirendet silyosan megsérti, intézményi elhelyezése nem
indokolt.

Allami fenntartdst intézmény (szolgaltatd ) esetén az intézményvezetd (szolgaltatd vezetdje)
az intézményi jogviszonyt irdsban, a megéallapodasban szerepld (30 nap) felmondési idé
figyelembevételével felmondhatja abban az esetben, ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy
a téritési dijat megfizetd személy téritési dij fizetési kotelezettségének, hat hénapon 4t
folyamatosan nem tesz eleget €s az a hatodik honap utols6 napjan a tartozas a kéthavi személyi
téritési dij Osszegét meghaladja, és vagyoni jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij
megfizetését.

Az intézmény (szolgaltatd) vezetdje az ellatds megsziintetésérél, valamint a megsziintetés ellen
tehetd panaszrdl irdsban értesiti a jogosultat. Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes
képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételét§l szamitott nyolc napon belill az
intézmény fenntartojahoz fordulhat

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény (szolgaltatd) vezetdje értesiti a
jogosultat, illetve torvényes képviseldjét a személyes hasznalati targyak és a megorzésre atvett
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értékek, vagyontargyak elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl, az esedékes, illetve
hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségér6l, az intézménnyel, illetve a jogosulttal
szembeni kovetelésrol, karigényrol, azok esetleges eldterjesztési és rendezési modjarol.

IV/2. Alapszolgaltatasok

Az alapszolgaltatasok megszervezésével az allam és a telepiilési onkormanyzat segitséget nynjt
a szocialisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakdkdrnyezetiikkben 6nalld életviteliik
fenntartdsdban, valamint egészségi 4llapotukbol, mentéalis allapotukbél vagy méds okbol
szarmazo6 probléméik megoldasaban.

A nappali ellatds, a hazi segitségnyljtds és az étkezetés igénybe vétele onkéntes és
téritéskoteles. A kérelmet az intézmény vezetdjéhez kell szoban vagy irdsban benytijtani. Hazi
segitségnyujtas, idések nappali ellatdsa esetén a kérelem elGterjesztésekor mellékelni kell a
jogszabaly altal eldirt orvosi igazolast, valamint a téritésmentesen biztositando ellatasok
kivételével valamennyi személyes gondoskodasi forma esetén a kérelem eléterjesztésekor be
kell nytjtani a jogszabaly éltal eldirt jévedelemnyilatkozatot. A szolgéltatas igénybe vételét az
intézményvezetd intézkedése alapozza meg.

A hazi segitségnyljtas igénybe vételét megelézden vizsgélni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgéltatas irdnti kérelem alapjén az intézményvezet$ a hdziorvossal végzi el az igényld
gondozési szikségletének vizsgalatat. Az intézményvezeté a gondozdsi sziikségletet
jogszabdlyban meghatarozottak szerint megvizsgalja és megallapitja a napi gondozasi
szilkséglet mértékét. A hazi segitségnyuijtast a megallapitott napi gondozési sziikségletnek
megfeleld idétartamban, de legfeljebb napi 4 6rdban kell nyujtani.

A hazi segitségnyujtast igénylének a szolgéltatds gyakorisagara vonatkozo igényét a gondozasi
sziikségletrdl kiallitott igazolas keretei kozott kell figyelembe venni. Ha a szolgaltatéast igénybe
vevd nem igényli a gondozasi szikséglet vizsgalatarol kiallitott igazolds szerinti napi
oraszamnak megfeleld id6tartamu hazi segitségnyujtast, a szolgaltatdst az altala igényelt
id6tartamban kell nyujtani. A szolgaltatast igénybe vev$ személy a gondozasi sziikséglet
vizsgalatardl kidllitott igazolds szerinti, vagy az altala igényelt, annal alacsonyabb napi
Oraszamnak megfeleld idStartami hdzi segitségnyujtast hetente - a hét egy vagy tobb napjara -
Osszevontan is igénybe veheti.

A hazi segitségnyujtast megel6zéen az intézményvezetd, vagy az altala megbizott személy a
igényld lakokomyezetében tajékozodik az igénybevevd allapotardl és sziikségleteirsl. Ezzel
egyidejlileg tdjékoztatast ad a szolgiltatdssal kapcsolatosan, illetve elvégzi a gondozasi
sziikséglet vizsgalatot.

A hazi segitségnyujtas és étkeztetés igénylése soran az intézmény vezetdje irasban értesiti az
igénybe vevot az ellatas biztositasardl.

Nappali ellatas, étkeztetés, hazi segitségnyijtas esetén az ellatds igénybevételének megkezdése
elétt az intézményvezetd az ellatdst igénylGvel, térvényes képviseldjével a Szakmai Program
mellékletében talalhaté megallapodast kot.

Nappali ellatas, hazi segitségnyuijtas és étkeztetés esetében téritési dijat kell fizetni. Az
intézményi téritési dijat a Képviselotestiilet hatarozza meg. Az intézményi és a személyi téritési
dijat konkrét Gsszegben, kerekités szabalyairol szol6 2008. évi II1. torvény 2. §-anak megfeleld
modon kerekitve kell megallapitani. A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij 6sszegét
az intézményvezetd konkrét dsszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igénylét az ellatas
igénybevételét megel6zden ifrdsban tdjékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az
intézmeényi téritési dij Gsszegét.
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A nappali ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg a szolgéltatast igénybe
vev0 személy rendszeres havi jovedelmének 15%-4at, ha nappali ellats, illetve 30%-at, ha a
nappali ellatas és ott étkezést biztositanak szaméra.

Emellett eseti téritési dij kérhetdé a jogszabély szerinti alapfeladatok korébe nem tartozo
szocidlis szolgéltatdsokért, valamint az intézmény altal szervezett szabadidés programokért.
Eseti téritési dij fizetésének eseteit a hazirend és a megéllapodas tartalmazza.

A hazi segitségnytjtas téritési dija a szocidlis segitésért és a személyi gondozasért fizetendd
téritési dij, attol fliggben, hogy milyen gondozas térténik.

A hazi segitségnyujtasban részesiilo altal fizetend6 személyi téritési dijat az oradij és az adott
honapban a hézi segitségnyijtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott idé szorzata
alapjan kell kiszdmitani Ggy, hogy annak Gsszege — a Sztv. 117/B. §-aban meghatarozott esetet
kivéve - ne haladja meg a Sztv. 116. § (3) bekezdésében meghatarozott mértéket.

A hazi segitségnyijtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott idét a kiilon jogszabaly
szerinti tevékenységnaplo alapjan kell megallapitani.

Az étkeztetés intézményi téritési dija aszerint differencialodik, hogy az ételt a helyszinen
fogyasztjak el, vagy az igénybevétel helyére szallitjak. A kioszté helyen, illetve lakason torténd
étkeztetés téritési dija a kiszallitds koltségét is tartalmazza. Az étkeztetésért fizetendd személyi
téritési dij a napi személyi téritési dij és az adott honapban igénybe vett étkezési napok szorzata.
A szemé€lyi téritési dijat a kdvetkez6 modon kell megallapitani:

A személyi téritési dij megéllapitasanal étkeztetés és hazi segitségnytlijtis esetében a
szolgéltatast igénybe vev személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni tigy, hogy
a személyi téritési dij nem haladhatja meg étkeztetés esetében a jovedelem 30%-at, hazi
segitségnyljtds esetében 25%-at, és 30%-at, ha hazi segitségnytijtas mellett étkeztetést is
biztositanak.

Az ellatast igénylo vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalhatja a mindenkori

intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben a Sztv.
116. §-ban foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni a Sztv. 119/C. §-a
szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen médon igényld
érintett ne kertiljon elonydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizet
mas személy nem tenné meg.

A téritési dijat az ellatas igénybe vételétdl kezdddben, havonként a targyhonapot kévetd
honap 10. napjdig kell befizetni a Téth Jozsef Alapszolgaltatasi Kézpontban az
intézményvezetdnél, vagy a hazi gondozénéknél, illetve atutalassal az intézmény szamlajara.
A befizetéseket az egyéni téritési dij nyilvantartasi torzslapokon kell nyilvantartani.

A nappali ellatast, hizi segitségnyujtast és étkeztetést igénybe vevokkel a kapcsolattartas
személyesen, telefonon, levélben torténik.

A csalddsegités €s gyermekjoléti szolgaltatdsnak az egyén és a csaldd szdmara nyujtott
szolgaltatasa téritésmentes, igénybe vétele nkéntes. Kotelezd az igénybe vétel, ha azt hatdsagi
hatédrozat alapozza meg.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas a csalddsegits és a szolgaltatast igénybe vevd
személy egylittes munkafolyamata, melynek tartalma és menete irasbeli egytittmiiksdési
megallapodasban keriil rogzitésre.

A csalddsegités és gyermekjoléti szolgaltatas igénybe vételét kezdeményezheti az egyén az
irodaban, vagy telefonon, a jelzérendszer miikddése alapjan a csaladsegité csaladlatogatas
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keretében. A jelzérendszerhez tartozik: a Toth Jozsef Alapszolgaltatdsi Kozpont
intézményvezetdje, szocidlis ligyintézd, haziorvos, védénd, az 6voda és az altaldnos iskola
ifjusdgvédelmi feleldse, rendbrség, a gyermekjoléti szolgéltatas csaladsegitoi.

A csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgaltatas iroddjanak nyitvatartasi ideje: hétfo, kedd, szerda
és csiitdrtoki munkanapokon 9-12 6ra, pénteken nincs kliens fogadas. A nyitvatartasi idét,
valamint a telefonos elérhetdséget az irodénal a lakossag részére lathaté helyen kell elhelyezni.

V. A SZOLGALTATOKROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

A Toéth Jozsef Alapszolgaltatdsi Kozpont Aaltal nyujtott ellatisokrol, téritési dijakrél
személyesen vagy telefonon tdjékoztatds kérheté az intézmény vezet6jétdl, vagy
mentalhigiénés munkatarsétol, illetve a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat csalddsegit6itol
hétkdznapokon 8%°-14% kozott.

Az intézményi ellatdsokrol a Toth Jozsef Alapszolgaltatisi Kozpont intézményvezetdje
kozérthetd, mindenki szimara elérhet szérolapot készit, mely tartalmazza az ellatdsok modjat,
céljat, elérhetdségét, illetve az intézményi téritési dijakat. Az intézményi ellatasokrol
kozérthet6 tajékoztatot kell késziteni az Ocsddi Nagykozségi Onkormanyzat honlapjara, illetve
rendszeresen kell tajékoztatni a kozség lakossagat a helyi jsigban is.

Az intézményi téritési dij Osszegérél az intézmény szolgaltatasat igénybe vevd személyeket,
valamint az intézmény ellatasi teriiletén €16 lakossagot tajékoztatni kell. Mivel a T6th Jozsef
Alapszolgaltatdsi Koézpont ellatasi teriilete csak a fenntartd székhelye szerinti telepiilés
lakossagdra terjed ki, ezért- a jogszabdlyi eléirdsnak megfelelden- a téritési dijrél szold
tajékoztatot a helyben szokdsos médon a telepiilési onkormanyzat jegyzodje a teszi kozzé.

A helyben szokéasos modok:

-az Onkorményzat hirdetd tiblaja

- Ocsodi Hirek cim, a Nagykozseégi Onkormanyzat helyi lapja
-az Ocsddi Nagykozségi Onkormanyzat honlapja

VL. AZELLATOTTAK ESA SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAINAK
VEDELMEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

1. A szolgaltatast igénybe vevonek joga van szocidlis helyzetére tekintettel a teljes korii
szolgaltatasra, valamint egyéni sziikségletei alapjan az egyéni ellatasra és banasméddra.

2. A szolgaltatas biztositasa soran tilos a szolgaltatast igénybe vevd megkiilonboztetése.

3. Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos adatok megismeréséhez.

4. A szolgaltatds nyuljtdsa sordn biztositani kell a szolgaltatast igénybe vevét megilletd
alkotmanyos alapjogok maradéktalan és teljes korti tiszteletben tartasat.

5.A szolgaltatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme.

6.Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezé targyai, illetve
hasznalati targyai hasznélatédban, kivéve, ha azok veszélyt jelentenek az intézményben &6k testi
¢épségében.

7. Az intézményvezetének gondoskodnia kell az intézménybe bevitt vagyontargyaknak,
személyes targyaknak és értékeknek megfeleld és biztonsagos elhelyezésérol.
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8. Az intézmény koteles az igénybe vevs megdrzés szempontjabol specialis feltételeket igényld
vagyon és értéktargyainak elhelyezésérdl gondoskodni.

9. Az ellatott igénylének joga van az intézményen belilli és kivilli szabad mozgésra,
figyelemmel sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

10. Az ellatast igénybe vevOnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok,
latogatdk fogadasara.

11. Az intézményvezetd a hazirendben szabalyozott modon és esetekben intézkedhet a latogatas
rendjét megzavard személyekkel szemben.

12. Ha az ellatott személy betegsége miatt dpolasra, gyogykezelésre szorul az ellatds sordn
figyelemmel kell lenni az egészségiigyrdl szolo torvény betegek jogait szabalyozéd
rendelkezéseire.

13. Az intézményvezeté segitséget nydjt az illetékes szervek, betegjogi képviseld
megkeresésében.

14. Az ellatast igénybe vevének panasztételi joga van, az intézményvezetd 15 napon beliil
koteles a panasztevot értesiteni a panasz kivizsgalasinak eredményérél. Ez ellen a
kézhezvételtél szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

15. Az ellatasra jogosultak érdekvédelmét az Erdekképviseleti Férum latja el.

A személyes gondoskodést nyijto alap- és szakositott ellatast biztosito intézményi elhelyezést
igénybe vevd, illetve szolgaltatasban részesiil§ részére ellatottjogi képviseld nyujt segitséget
jogai gyakorlasdban. Feladata: tijékoztatast nydjthat a legfontosabb alapjogokrdl, segiti az
ellatottakat az ellatassal kapcsolatos problémak megoldéasaban, panaszaik megfogalmazaséban,
eljarhat az intézményi ellatdssal kapcsolatban az intézmény vezet6jénél, fenntart6janal,
tajekoztatja az intézményben foglalkoztatottakat az ellatottak jogair6l, észrevételi joga van az
ellatasokkal kapcsolatban, megvizsglhatja a dokumentumokat. Elérhetoségét jol lathatéd
helyen ki kell fliggeszteni

Intezmeényiink ellatott jogi képviseldje: Goncziné Harjan Veronika
Elérhetésége: 06/20/489-9602 E-mail: veronik.harjan.gonczine@ibj.emmi.gov.hu

Az intézményi ellatas feltételeirdl az elhelyezési kérelem benyujtasakor, illetve felvételkor a
kérelmez6t és hozzatartozojat tajékoztatni kell

- az intézményi ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

- az intézmeény altal vezetett nyilvantartasokrél

- gondozott és hozzatartozdja kapcsolattartdsanak médjarol,

- panaszjog gyakorlasanak mdédjardl,

- intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

- az intézmény hézirendjérol,

- téritési dijrol,

- a gondozott jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl.

Az intézményvezetd az ellatds igénybevételekor a fenntartd altal jévahagyott intézményi
hazirend egy peldanyat atadja a jogosultnak. Egyébként a hézirendet az intézményben jol
lathatd helyen ki kell fliggeszteni.

A jogosult és hozzitartozoja az intézménybe valé felvételkor kételes nyilatkozni, illetve
adatokat szolgéltatni a térvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz.

Az ellatast igénybe vevd koteles tiszteletben tartani a hatalyos jogszabalyokat, ha egészségiigyi
¢s pszichés dllapota lehet6vé teszi, egylittmiksdik a szolgaltatdst nyujtoval, tajékoztatja az
adataiban €s koriilményeiben bekovetkezett valtozasokrol.
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A szocidlis szolgiltatdst végzok jogosultak az Oket megilletd alkotmanyos alapjogok
maradéktalan és teljes korli tiszteletben tartdsara, joguk van ahhoz, hogy megkaphassak a
munkavégzeéshez kapcsolédd megbecsiilést, tiszteletben tartsak emberi méltésigukat és
személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltaté megfelelé munkavégzési
koriilményeket biztositson szdmukra.

Az ellatast végz6 a szakmailag elfogadott médszerek koziil szabadon valaszt, a hatalyos
Jogszabalyok keretei kozott. Megtagadhatja az ell4tast, ha

- a kért szolgaltatas nem a szolgaltat6 feladatkdrébe tartozik,

- az ellatast igénybe vevohoz személyes kapcesolata fiizi,

- az egészségl, fizikai llapota a szolgaltatas nyujtasat nem teszi lehet6vé, illetve a szolgaltatas
nyljtasa sajat egészségét vagy testi épségét veszélyezteti.

Az ellatast végzonek joga van a folyamatos tovabbképzésben vald részvételre.

A szolgaltatisban foglalkoztatottak védelme érdekében az ellatist igénybe vevék részérdl
esetlegesen felmeriilé veszélyhelyzet esetén az erre vonatkozo intézményi belsé utasitisban
foglaltakat kell alkalmazni.

VIL. AZ INTEZMENYI SZERVEZETI EGYSEGEK FELADATKOREINEK
MEGJELOLESE, LETSZAMA ES SZAKKEPZETTSEGE SZERINTI MEGOSZLASA, A
HELYETTESITES RENDJE

A szocialis intézmény belsd szervezeti felépitése

A Téth Jozsef Alapszolgéltatasi Kozpont ellatja a

- étkeztetés

- héazi segitségnyjtas,

- csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas feladatait,
miikodteti az

- Id6sek Klubjét, (nappali ellatas)

- Id6ések Otthonat.

A szakmai egységek szakképzettség szerinti megoszlasa:

Alapszolgaltatasi Kozpont vezetd 116
Etkeztetés
Szocialis segitd 16

/osztott munkakdrben szocidlis- és mentalhigiénés asszisztens/

Hazi segitségnyujtas

szocialis gondozd 3 16
/2 6 szocialis gondozd és apold,

Csaladsegito és gyermekjoléti szolgaltatas

csaladsegito €s gyermekjoléti szolgaltatds csaladgondozoi 2 6
/6voda pedagogus, felséfok szocidlis munkas asszisztens/

Idések klubja (nappali ellatas)

szocialisasszisztens, inézményvezetd helyettes/ 16
/szocialis asszisztens/
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Id6sek Otthona

orvos heti 5 6ra
/megallapodas alapjan/

Mentélhigiénés munkatars 16
/osztott munkakorben szociélis- és mentalhigiénés asszisztens/

szocidlis gondozo apolo 6 6
/6 16 szocidlis gondozo és dpold/

technikai dolgoz6 (takarito) 116

A dolgozok feladatait a munkakéri leirasok tartalmazzak.

Az intézmény integralt szervezeti forméban mikddik, amely magaban foglalja t5bb ellatasi
tipus egy intézmény keretein beliil torténd biztositasat, illetve az alap-, nappali, bentlakésos
intézményi formak egymasra épiilését.

Az intézmény a gondozo, ellatd funkcidja keretében szakmailag dsszehangolja, irdnyitja a
gondozasi formakat, szolgaltatdsokat.

A gondozott egészségi allapotdnak véltozasa esetén biztositja az atjarhatdsdgot az egyes
gondozési formak kézott. Gondoskodik a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatasrol.

Az intézményvezetd helyettesitését tavolléte esetén, Idések Klubja munkatars latja el.
Akadalyoztatasa esetén az intézmény szakképzett dolgozéja kirendelés alapjan l4tja el.

A szocidlis gondozok tavolléte esetén elsdlegesen a belsd helyettesitést kell alkalmazni az
egyes szolgdltatasi formak kozotti atjarhatdsag alkalmazasaval is, tartds tavollét esetén kiilsd
helyettesitést kell alkalmazni.

A csaladsegitok részére a sziikség szerinti szakmai és mddszertani konzultacidt, a rendszeres
esetmegbeszelést tobb szakember kozremiikodésével, a rendszeres szakmai tovabbképzés és a
csalddsegitl szakszeri helyettesitését Kunszentmaérton Véros Csaladsegit és Gyermekjoléti
Szolgalata biztositja.

VIIL. A PROGRAM MELLEKELTEI, FUGGELEKEI

A szakmai program mellékletei:
- az intézmény szervezeti abraja,

- amegallapodasok tervezete,

A szakmai program fliggelékei:
- apénz- és értékkezelési szabalyzat,

- az érdekképviseleti forum szabélyzata,

- veszélyhelyzet kezelésére vonatkozo belsd utasitas.
2021. november 30.

/pm;,;u\ %@Lﬁ 1g% ALUC
Bozmkne,Kovacs HaJn 7}1

28




Zaradék:

Ocsod Nagykozségi Onkormanyzat Képviselétestiilete a Toth Jozsef Alapszolgaltatasi Koézpont
Szakmai programjat ... /2021./XI1.9./ testiileti hatdrozataval jovahagyta.

Hatalyos 2021. -t6].
Ocsod, 2021. december

Soha Attila
polgarmester
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1. szama melléklet Etkeztetés

Megallapodas

Amely létrejott egyrészrol

a Toth Alapszolgaltatasi Kozpont /Ocséd, Hunyadi at 57./ mint étkeztetést nyujté intézmény
részérdl

masrészrol

a/ mint ellitast igénybevevé

uselekvokepesstgenek MBMEKE: c.uvvvesrermasymmsmmussmms st s T RS i S

b/ az ellatast igénybe vevé torvényes képviseldje:

Kirendeld SZervmMEgNEVEZESE:. ....coucvuiririiirieiiieieceereee ettt beaeses seateseetesssesaestesrestee e ennen s :
Kirendeld hatArozat SZAMA: ........cc.cceveiriesirrerisieeseeseeeee et ies caes sresesesseeeeeeesseseneereseseseeseeeens
Kirendelo BAtarozat KBS, uiiaiiniinitismnsunsrbxiistsssmmsres s s mmnmns s s ssmmrsssmedsmes
Torvenyes képviselet KIEIJOUESEY .ouuummmnimimiimssimimissmmmisemonion sk sassasssssssstssmmss s mossessrases

kozdtt, az alabbi napon, az alabbi feltételek szerint:



1. szamt melléklet Etkeztetés

¢/. Az ellatast igénybe vevé nevezett hozzatartozoja:

T OV s B B S ST T AR AR ANES AN H A A AR A R
ANYI B TIOVE s svmsnssuvvsns oo ruomssmimsionssss sue st T SR As s (50 ST amasii i iy Khan s AR s s mens
Hezzitartozd] MInDsCEC s ess o ssss mias s o s § o v e i S S A b i
|1 0311 o L= OO SRPE
TelefOMSZAMIA: ... ettt et ettt et et

Egyéb elérhetdsége: ...........

IL.

A Toth Jozsef AK a vonatkozo jogszabalyokban és jelen megallapodasban szabalyozott médon
teljes korti ellatast nyujt.

Az ellatast nyajté intézmény az étkeztetést................ BV s hé napjatol kezdddben
hatarozott .....ccccoeeciiiieiiice e, ig terjedd/VAgY oo feltétel

betdltéséig hatdrozatlan idétartamra szoléan biztositja.

A megdllapodds megkotését kovetden bekivetkezd egészségi vagy szocidlis koriilmények
megvdltozdsa esetén a megdllapoddasban foglaltak modositasra keriilnek

Szolgdltatasok kore:
Napi egyszeri meleg étel biztositédsa hdzhoz széllitissal Ocséd Baziskonyharél munkanapokon.
Ellatasért fizetend6 személyi téritési dij

Az igénybevevl és/vagy torvényes képviseldje, valamint az igénybevevd tartasra jogszabaly,
szerzddés vagy birdsagi hatdrozat alapjan koteles és képes személy az intézmény 4ltal nyujtott
szolgaltatasokért az igénybevétel napjatol kezdédéen havonként személyi téritési dijat koteles
fizetni.

Az intézményi téritési dijat a Képviselbtestiilet hatarozza meg.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodéis korébe tartozd szocidlis ellatisok
ellenértekekent megallapitott 6sszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritési dijat a fenntart6 targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij 6sszege
nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoéltséget. Az intézményi téritési dij év kozben egy
alkalommal korrigdlhaté. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatarozni, ilyen esetben az 6nkoltség szamitasa soran a kdzds
koltségelemeket a szolgaltatdsonkénti kozvetlen koltségek aranyaban kell megosztani.

Az intézményi téritési dij Osszege az e Megallapodasban érintett intézményi szolgéltatas
esetében,

a Megallapodas megkotésének idépontjaban
= KaszAlTEASSAl L s vmvevnmssisessmmmnmsa DRAIEP

- Kiszallitas nélkiil.......coooivevienininnnnne . Ft/nap



1. szadmt melléklet Etkeztetés

Az intézmény vezetbje az alapellatas nyljtasanak megkezdését megel6z6en, majd a téritési
dij feliilvizsgalatakor megvizsgalja az ellatast igénylé havi jovedelmét szocidlis
alapszolgaltatas esetén.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas id6pontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhat6 feliil és valtoztathato imeg, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére
a kotelezett nem kotelezhet6 a feliilvizsgalatot megel6z6 id6szakra.

A személyi téritési dij megallapitasanal étkeztetés esetében a a szolgaltatast igénybe vevé
szem€ly rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni ugy, hogy a személyi téritési dij
nem haladhatja meg ajovedelem 30%-at, és 30%-4t, ha étkeztetés mellett hazi segitségnyujtast
18 biztositanak.

Az ellatast igényl6 vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban véllalhatja a mindenkori

intézmeényi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben a Sztv.
116. §-ban foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni a Sztv. 119/C. §-a
szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon igényld
€rintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizetd
mas személy nem tenné meg.

A személyi téritési dijat konkrét 6sszegben, a kerekités szabalyairdl szolo 2008.évi IILtv.2.§-
anak megfelel6 modon kell megallapitani.

Az étkeztetés intézményi téritési dija aszerint differencialodik, hogy az ételt a helyszinen
fogyasztjak el, vagy az igénybevétel helyére szallitjak. A kioszt6 helyen, illetve lakason torténd
¢tkeztetés téritesi dija a kiszallitas koltségét is tartalmazza. Az étkeztetésért fizetendd személyi
téritési dij a napi személyi téritési dij és az adott hénapban igénybe vett étkezési napok szorzata.

Fentick alapjin a téritési dij megfizetésére kotelezett az intézményi szolgdltatdsért
.................. - tol kezdédéen minden tirgyhonapot kivetdé hé 10. napjaig
......................... Ft/nap, azaz max..........ccceeurvree... . Ft/ho személyi téritési dijat kiteles
megfizetni.

Abban a nem kivant esetben ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett a személyi
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, Gigy a fenntartd az intézményvezetd
tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatraléknak a behajtasarol, a

Ha a jogosult személy a téritési dij 6sszegét vitatja vagy annak csokkentését, illetve elengedését
kéri, akkor a kérésével a fenntartéhoz fordulhat, ki dont a személyi téritési dij dsszegérél.

Az intézményi jogviszony megsziinése:
Az ellatast igénybevevd jogviszonya megsziinik:

e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

e Hatéarozott idejl ellatas esetén a megjelslt id6tartam lejartaval
e Jelen megallapodas felmondasaval, a felmondasi id6 elteltével
e Az ellatast igénybe vevo halalaval

Az intézmény vezetbje a megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatast igénybe vevd a
hazirendet sulyosan megsérti, mely esetben a felmondasi id6 3 hénap.

Az allami fenntartdsu intézményi jogviszony megszintetését a jogosult, illetve tdrvényes
képviseloje kezdeményezheti. A jogosult, illetve toérvényes képviseldje kezdeményezése
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alapjan az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Az ellatast igénybe vevd
vagy térvenyes képviseldje megsziintetésre vonatkozé bejelentését kdvetd 15 napon beliil

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymadssal elszamolnak, mely kiterjed a
fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges héatralékaira.

Az ellitast igénybevevé panasszal élhet az intézmény vezet6jénél:

Az ellatott és hozzatartozdja, valamint az ellatott jogait €s érdekeit képviselé tarsadalmi
szervezet panasszal élhet az intézmény vezet6jénél:

- az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartisanak
sérelmekor

- az intézmény vezetOjének, dolgozoinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi
kotelezettségei megsértése esetén, vagy

- az ellatas koriilményeit érint kifogasok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgéldsa az intézmény vezetSjének feladatkorébe tartozik, aki 15 napon beliil
koteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben
az intézmény vezetSje hatiridében nem intézkedik, vagy a panasztevdé nem ért egyet az
intézkedéssel, az arrol sz616 értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény
fenntartdjdhoz fordulhat jogorvoslatért.

Az intézményi ellatasra jogosultak, és az ellatast igénybevevOk érdekében ellatott jogi
képviseld mikodik.

Az intézmény teriilete szerint illetékes ellatott jogi képviseld neve, elérhetdsége megtalalhatd
az intézmény hirdet6tablajan.

A felek jogai és kotelezettségei:
e A felek tajékoztatasi kotelezettségei:
e az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatas tartalmarol, feltételeirdl
® az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevét érint6 nyilvantartdsokrol
e panaszjoguk gyakorlasanak médjardl
e fizetendd téritési dijrol, teljesités feltételeirdl, a mulasztas kvetkezményeirsl

e az cllatast igénybe vevé jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl, igy
kiilonésen az intézményben miksds ellatott jogi képviseld személyérdl, és
elérhetdségérol

Az ellatast igénybe vevd és a jelen Megallapodisban megjeldlt térvénye képviselbje,
hozzatartozoéja kijelenti, hogy a fenti tajékoztatoban foglaltakat tudomasul veszi és egyidejiileg
kotelezettséget vallal azok tiszteletben tartdsara, melyet jelen Megéllapodas alairdséval
megerdsit.

Az ellatast igénybe vevo és a jelen Megallapodasban megjeldlt térvényes képviseldje kijelenti,
hogy a szocidlis elldtdsra valo jogosultsag feltételeit érintd, valamint az ellatast igénybe vevd
(térvényes képvisel§je) személyazonosit6 adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli
az intézményvezetbvel.
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Az ellatast igénybe vevd (torvényes képviseldje) kijelenti, hogy haladéktalanul tajékoztatja az
intézmény vezetdjét minden olyan koriilményrél, mely a személyi téritési dij megallapitasdhoz
fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy arra mas mddon kihatéssal lehet.

Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tijékoztatni az ellatast igénybe vevot és az
altala megjeldlt hozzatartozdjat

a/ azellatast igénybe vevo allapotardl, annak lényeges valtozasarol

b/ egészségligyi intézménybe vald beutalasrol

¢/ az ellatas biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasrél, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol
d/ az athelyezés kezdeményezésérdl, illetleg kérelmezésérol

e/ adijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésrol.

A Megallapodas moddositasa

Jelen Megéallapodds modositasara — a személyi téritési dij, valamint az eseti téritési dij
Osszegének kivételével — csak az intézmény vezetje és az ellatast igénybe vevd és/vagy
torvényes képviseldje kozos megegyezése alapjan keriilhet sor. Abban az esetben, ha csak
téritési dij valtozas torténik, a megallapodast nem kell modositani, csak a téritési dij valtozasrol
kell értesiteni az ellatast igénybe vevot.

Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érint6 jogszabalyok modosulnak, és ez sziikségessé
teszi a Megallapodds modositasat Felek kijelentik, hogy a jogszabalyi valtozdsoknak
megfeleléen modositjak a Megéllapodast.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbdl ered6 vitas kérdéseket elstdlegesen a Felek
kozotti targyalés utjan, egyezségre térekedve kivanjak rendezni.

Jelen Megallapodas ..... db, egymaéssal szd szerint megegyez0 eredeti példanyban késziilt.

Jelen Megallapodast a Felek elolvasas, és kozds értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezot helybenhagydlag alairjak.

.........................................................................................

megfizetésére kotelezettséget vallalo személy
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Megallapodas
L
Amely létrejott egyrészrol

a Toth Jézsef Alapszolgéltatdsi Kézpont hazi segitségnytijtis- szocidlis segités /Ocsdd,
Hunyadi at 57./ mint ell4tast nyujtd intézmeény részérol

masrészrol

a/ mint ellatast igénybevevd

estlekvokepeisEEenek METEIE . .oonimmmmmismmsmmmms s S

b/ az ellatast igénvbe vevd torvénves képviselbje:

Kirendeld RAatArOZat SZAINAT ........ooooiviiireeeeeeeeeeeieee e eeseeeateaeaen sees +arereeessssrsessessssessesnsssssenessssons
Karenideld NatArozat Kele: .o iiciiiiiiisiinianremrrnnrsssmssssarssnsnssssersrsssrases seses sassssrsrassssanesssasssssnnsnessessons
Torvenyes kepyiselet KAteriethesy o vt et i asmmssiii v osrtisiassssmammemssmrerss

kozott, az alabbi napon, az alabbi feltételek szerint:
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¢/. Az ellatist igénybe vevo nevezett hozzatartozoja:

Horzalarbozol M0 e mes. s s G oo s i he s s S Sh AR exver st et o
| 1 o3 1L TS
BESI 5200 5 4: Vi o - LS

B e bIeEnelOSEIE .. nmmmmsmmrsi gy s v SR S RS, YR

II.

A Toth Jozsef AK a vonatkozd jogszabélyokban és jelen megallapodasban szabalyozott modon
teljes korii ellatast nyjt.

Az ellatast nydjto intézmény a hazi segitségnyijtasi format ............ i i hé napjatol
kEzditet BAtAFoBail ...onmrrmvransummumsnsmnse ig teredONagY suwsuisssnsmimsariEs

feltétel betoltéséig hatdrozatlan idétartamra szdléan biztositja.

A megdllapodds megkitését kovetGen bekovetkezd egészségi vagy szocidlis koriilmények
megvaltozdsa esetén a megdllapoddsban foglaltak médositdsra keriilnek.

Szolgaltatasok kore:

Gondozasi  sziikséglet  vizsgalata soran  megéallapitott  gondozasi  sziikséglet
mértéke:...uuninrinnen. ora/map

A kérelmezé altal igényelt gondozasi idG:.......cererrvrvrcacsveraccrnnne perc/nap.
A kérelmez0 éltal igényelt ellatasi napok formaja:

- minden nap ( hétf6t6l- péntekig)

- id6szakos (napok megjelGlESevel):.....covinninininineeerecr e .

A hazi gondozds soran a kivetkezd feladatokat ldtja el.

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

Ellatasért fizetend6 személyi téritési dij

Az igénybevevd és/vagy térvényes képviseldje, valamint az igénybevevd tartdsara jogszabaly,
szerz0dés vagy birosagi hatrozat alapjan koteles és képes személy az intézmény éltal nyujtott
szolgaltatasokért az igénybevétel napjatol kezdédden havonként személyi téritési dijat koteles
fizetni.

Az mtézményi téritési dij a személyes gondoskodas koérébe tartozd szocidlis ellatasok
cllenértékeként megallapitott Osszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritési dijat a fenntarto targyév aprilis 1-jéig 4llapitja meg. Az intézményi téritési dij dsszege
nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget. Az intézményi téritési dij év kozben egy
alkalommal korrigélhato. Az intézményi téritési dijat integrilt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatarozni, ilyen esetben az onkéltség szamitdsa soran a kozos

2
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koltségelemeket a szolgaltatdsonkénti kozvetlen koltségek arnyaban kell megosztani. Az
intézményi téritési dijat a Képviseldtestiilet hatdrozza meg.

Az intézményi téritési dij Osszege az e Megéllapodasban érintett intézményi szolgaltatas
esetében, a Megallapodas megkdotésének idépontjaban .............cceeveueee..... Ft/6ra.

Az intézmény vezetdje az alapellatds nyijtidsdnak megkezdését megel6z6en, majd a téritési
dij feliilvizsgalatakor megvizsgélja az ellatist igényl6  havi joévedelmét szocialis
alapszolgaltatas esetén.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas iddpontjatdl fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhat6 feliil és valtoztathaté meg, azzal a feltétellel, hogy az 0ij téritési dij megfizetésére
a kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel5z6 idészakra.

A személyi téritési dij megallapitasanal hazi segitségnynjtas esetében a a szolgaltatést igénybe
vevo személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni ugy, hogy a személyi téritési
dij nem haladhatja meg hazi segitségnyujtas esetében a jovedelem 25%-4t, és 30%-4t, ha hézi
segitségnyjtas mellett étkeztetést is biztositanak.

Az ellatdst igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a
a Sztv. 116. §-ban foglaltakat nem kell alkalmazni, tovdbba nem kell elvégezni a Sztv.119/C.
§-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen méodon
igényld érintett ne kertiljon eldnydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6 vagy a téritési dijat
megfizeté mas személy nem tenné meg.

A személyi téritési dijat konkrét Gsszegben, a kerekités szabélyairdl szo16 2008.évi 11Ltv.2.§-
anak megfeleld modon kell megallapitani.

A hazi segitségnyujtas téritési dfja a szocidlis segitésért €s a személyi gondozasért fizetendd
téritési dij, attdl fliggden, hogy milyen gondozas torténik.

A hazi segitségnytjtasban részesiild altal fizetend$ személyi téritési dijat az 6radij és az adott
honapban a hézi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6 szorzata
alapjan kell kiszdmitani ugy, hogy annak 6sszege — a Sztv. 117/B. §-dban meghatérozott esetet
kivéve - ne haladja meg a Sztv. 116. § (3) bekezdésében meghatirozott mértéket. A hazi
segitségnyijtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6t a kiilon jogszabaly szerinti
tevékenységnaplo alapjan kell megallapitani.

Fentiek alapjan a téritési dij megfizetésére kotelezett az intézményi szolgiltatisért
.................. - tol Kkezdédéen minden tirgyhénmapot kiéveté hé 10. napjiig
......................... Ft/ora, azaz max..........cceeerevnee.. . Ft/h6 személyi téritési dijat koteles
megfizetni.

Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett a személyi
téritési dij

fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a fenntarté az intézményvezetd tajékoztatisa
alapjan intézkedik a téritési dij hatraléknak a behajtasardl, a

Ha a jogosult személy a téritési dij sszegét vitatja vagy annak csékkentését, illetve elengedését
kéri, akkor a kérésével a fenntartéhoz fordulhat, ki dont a személyi téritési dij 6sszegérol

Az intézményi jogviszony megsziinése:

Az ellatast igénybevevd jogviszonya megsziinik:
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e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
e Hatarozott idejli ellatas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval

Jelen megallapodas felmondasaval, a felmondasi id6 elteltével

Az ellatast igénybe vevo halalaval

Az intézmény vezetdje a megéllapodést akkor mondhatja fel, ha az ellatast igénybe vevd a
hazirendet sulyosan megsérti, mely esetben a felmondasi idé 3 honap.

Az allami fenntartdsti intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve térvényes
képviseloje kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényes képviseldje kezdeményezése
alapjan az intézményvezet6 az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Az ellatist igénybe vevd
vagy térvényes képviseldje megsziintetésre vonatkozo6 bejelentését kvetd 15 napon beliil.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a
fizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

Az ellatast igénybevevd panasszal élhet az intézmény vezetdjénél:

Az ellatott és hozzatartozodja, valamint az elldtott jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet panasszal élhet az intézmény vezetdjénél:

- az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelmekor

- az intézmény vezetdjének, dolgozdinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kételezettségei
megsértése esetén, vagy az ellatas kortilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgilasa az intézmény vezetOjének feladatkorébe tartozik, aki 15 napon beliil
koteles a panasztevOt frdsban értesiteni a panasz kivizsgalasinak eredményérél. Amennyiben
az intézmény vezetSje hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az arr6l szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény
fenntartdjahoz fordulhat jogorvoslatért.

Az intézményi ellatdsra jogosultak, és az ellatast igénybevevdk érdekében ellatott jogi
képviseld miikddik. Az intézmény teriilete szerint illetékes ellatott jogi képviselé neve,
elérhetosége megtalalhaté az intézmény hirdet6tablajan.

A felek jogai és kotelezettségei.:
e A felek tajékoztatasi kotelezettségei:

e az intézményben biztositott ellatds, szolgaltatas tartalmarol, feltételeirdl

e az intézmény éltal vezetett, az ellatast igénybe vevét érintd nyilvantartasokrol
e panaszjoguk gyakorlasanak modjarol

e fizetend§ téritési dijrol, teljesités feltételeirdl, a mulasztas kvetkezményeirdl

e az ellatast igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl, igy
killénosen az intézményben miikodé ellatott jogi képviseld személyérdl, és
elérhetbségérol

Az ellatast igénybe vevd és a jelen Megallapodasban megjelslt térvénye képviseldie,
hozzatartozoja kijelenti, hogy a fenti tdjékoztatoban foglaltakat tudomasul veszi és egyidejiileg
kotelezettséget vallal azok tiszteletben tartdsira, melyet jelen Megéllapodéas alairasaval
megerosit.
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Az ellatast igénybe vevo €s a jelen Megallapoddsban megjeldlt torvényes képvisel6je kijelenti,
hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit €rintd, valamint az ellatast igénybe vevd

(torvényes képviseldje) személyazonositod adataiban bedllott valtozasokat haladéktalanul kozli
az intézményvezetdvel. Az ellatdst igénybe vevd (torvényes képviseldje) kijelenti, hogy
haladéktalanul tdjékoztatja az intézmény vezetdjét minden olyan kortilményr6l, mely a
személyi téritési dij megallapitasdhoz sziikséges, illetve minden olyan koriilményrél, ami az
intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy
arra mas modon kihatéssal lehet.

Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatast igénybe vevét €s az
altala megjelolt hozzatartozojat.

a/ az ellatast igénybe vevo allapotarol, annak 1ényeges valtozasarol

b/ egészségligyi intézmeénybe vald beutalasrol

¢/ az ellatas biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol
d/ az athelyezés kezdeményezésérol, illetoleg kérelmezésérol

e/ adijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésrol.

A Megallapodas médositisa

Jelen Megallapodas modositasdra — a személyi téritési dij, valamint az eseti téritési dij
Osszegének kivételével — csak az intézmény vezetdje ¢és az ellatdst igénybe vevd és/vagy
torvényes képviseldje kdzos megegyezése alapjan keriilhet sor. Abban az esetben, ha csak
téritési dij valtozas torténik, a megallapodast nem kell mddositani, csak a téritési dij valtozasrol
kell értesiteni az ellatast igénybe vevot.

Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érint6 jogszabalyok modosulnak, és ez sziikségessé
teszi a Megallapodds modositasadt Felek kijelentik, hogy a jogszabalyi valtozasoknak
megfelelden médositjak a Megallapodast.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megéllapodéasbol eredd vitas kérdéseket elsddlegesen a Felek
kozotti targyalas Utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

Jelen Megallapodas ..... db, egymassal sz6 szerint megegyez6 eredeti példanyban késziilt.

Jelen Megallapodast a Felek elolvasiés, és k6zos értelmezés utin, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t helybenhagyolag alairjak.

..................................................................................................

......................................................

az intézményi téritési dij teljes Gsszegének
megfizetésére kotelezettséget véllalo személy
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Megallapodas
L
Amely létrejott egyrészrol

a Toth Jozsef Alapszolgaltatasi Kozpont hazi segitségnynjtas- személyi gondozas /Ocsdd,
Hunyadi 0t 57./ mint ellatast nyujtd intézmény részérél

masrészrol

a/ mint ellatdst igénybevevd

Kirendeld SZerVINEENEVEZESE: .. ....coveriiviirrerrireieeriieeieriieeereeteseeas eressies essessseseeseesssseeseesessessessens s ‘
Kirendeld hatdrozat SZAMA: ... ...ccooviiiiiiiiiiieiieiee et et et eree e es et essesseesseseeasesaeens
Kirendeld hatdrozat KEIe: .......ooevieiiiiiiiiiieiieee ettt etes 1eres e stesseseeseresees e e e s eeeneens
Tarvenyes kepviselot RIEIISARTES iuiiiiusunmmmmnmmirsrisssmmsomessmenarses saes snsmearersronssssssssovassmsesnnsss

kozott, az alabbi napon, az alabbi feltételek szerint:
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¢/. Az ellatist igénybe vevd nevezett hozzitartozoéja:

Tl ONSZAIMA: .+ ...t is et e e e e e e e e oo e

Egyeb el€rhetOs€ge: ..c.cviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiers s esercnessseresbeobersars seneensnsn e rans

II.

A Toth Jozsef AK a vonatkozo jogszabalyokban és jelen megallapodasban szabalyozott médon
teljes kor( ellatast nyujt.

Az ellatast nyijtéd intézmény a hazi segitségnyfijtasi format ............ Ly —— hé napjatol
kezd6dden hatarozott ............ccooevveeereeeeerenceeeeenie. ig terjedd/vagy ...oocevveeiieeeieiee

feltétel betdltéséig hatarozatlan idétartamra sz6loan biztositja.

A megdllapodds megkotését kovetéen bekiovetkezd egészségi vagy szocidlis kiriilmények
megvaltozdsa esetén a megallapoddsban foglaltak médositasra keriilnek.

Szolgdltatdisok kore:

Gondozasi  sziikséglet  vizsgélata sordn  megéllapitott  gondozasi  sziikséglet
MErtéKes. iiseiasocrsios ora/map

A kérelmezé altal igényelt gondozasi id6:.....ccovererrrrverresresvennes perc/nap.
A kérelmezo altal igényelt ellatasi napok formaja:

- minden nap ( hétfotol- péntekig)

- 1d6szakos (napok megjelGlESEVEl):.......oocvviirivieiriiiiiciceere e .

A hdzi gondozds sordn a kévetkezd feladatokat ldtja el.

.......................................................................................................................................................

Ellatisért fizetend6 személyi téritési dij

Az igénybevevl és/vagy torvényes képviseldje, valamint az igénybevevd tartasira jogszabaly,
szerz0dés vagy birésagi hatdrozat alapjan koteles €s képes személy az intézmény altal nyujtott
szolgaltatasokért az igénybevétel napjatdl kezdédben havonként személyi téritési dijat koteles
fizetni.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodds korébe tartozd szocidlis ellatdasok
ellenértekekent megallapitott dsszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritési dijat a fenntarté targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij dsszege
nem haladhatja meg a szolgéltatdsi onkoltséget. Az intézményi téritési dij év kdzben egy
alkalommal korrigdlhat6. Az intézményi téritési dijat integrdlt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatdrozni, ilyen esetben az 6nkoltség szamitisa soran a kozos
koltségelemeket a szolgaltatasonkénti kbzvetlen koltségek aradnyiban kell megosztani. Az
intézményi téritési dijat a Képviseldtestiilet hatirozza meg.
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Az intézményi téritési dij Osszege az e Megallapodéasban érintett intézményi szolgaltatas
esetében, a Megallapodads megkétésének idépontjaban ...........cccceueeee......... .Ft/0ra.

Az intézmény vezetdje az alapellatas nyljtisanak megkezdését megeldzden, majd a téritési
dij feliilvizsgélatakor megvizsgalja az ellatdst igényld6 havi jovedelmét szocialis
alapszolgaltatas esetén.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idépontjatol fliiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhaté felill és véltoztathaté meg, azzal a feltétellel, hogy az j téritési dij megfizetésére
a kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 id6szakra.

A személyi téritési dij megallapitdsandl hazi segitségnynjtas esetében a a szolgéltatast igénybe
vevo személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni ugy, hogy a személyi téritési
dij nem haladhatja meg hézi segitségnyijtas esetében a jévedelem 25%-at, és 30%-4t, ha hazi
segitségnyjtas mellett étkeztetést is biztositanak.

Az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irdsban véllalhatja a
a Sztv. 116. §-ban foglaltakat nem kell alkalmazni, tovdbba nem kell elvégezni a Sztv.119/C.
§-a szerinti jovedelemvizsgélatot, ngyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen médon
igényld érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a véllalast 6 vagy a téritési dijat
megfizetd mds személy nem tenné meg.

A személyi téritési dijat konkrét Gsszegben, a kerekités szabalyairol szolé 2008.évi I11.tv.2.§-
anak megfelelé mdodon kell megallapitani.

A hazi segitségnyujtas téritési dija a szocidlis segitésért és a személyi gondozasért fizetendd
téritési dij, attol fliggben, hogy milyen gondozas torténik.

A hazi segitségnyujtasban részestil6 altal fizetendd személyi téritési dijat az 6radij és az adott
hénapban a hazi segitségnynjtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6 szorzata
alapjan kell kiszamitan itigy, hogy annak sszege — a Sztv. 117/B. §-aban meghatarozott esetet
kivéve - ne haladja meg a Sztv. 116. § (3) bekezdésében meghatarozott mértéket.

A hazi segitségnytijtas keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6t a kiilon jogszabaly
szerinti tevékenységnapld alapjan kell megéllapitani.

Fentiek alapjan a téritési dij megfizetésére kotelezett az intézményi szolgaltatasért
.................. - t6l Kkezdédéen minden tirgyhénapot koveté hé 10. napjiig
......................... Ft/éra, azaz max...........cceuveeo ... . Ft/h6 személyi téritési dijat koteles
megfizetni.

Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kételezett a személyi
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a fenntarté az intézményvezetd
tdjékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatraléknak a behajtasardl, a

Ha a jogosult személy a téritési dij Osszegét vitatja vagy annak csokkentését, illetve elengedését
kéri, akkor a kérésével a fenntartéhoz fordulhat, ki dont a személyi téritési dij 6sszegérol

Az intézményi jogviszony megsziinése:
Az elldatast igénybevevd jogviszonya megsziinik:

e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

e Hatarozott idejii ellatas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval
e Jelen megallapodas felmondasaval, a felmondasi id6 elteltével
e Az ellatast igénybe vevd haldlaval
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Az intézmény vezetdje a megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatast igénybe vevé a
hazirendet sulyosan megsérti, mely esetben a felmondési id6 3 héonap.

Az dllami fenntartast intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve tdrvényes
képviselgje kezdeményezheti. A jogosult, illetve térvényes képviseléje kezdeményezése
alapjan az intézményvezet6 az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Az ellatast igénybe vevd
vagy torvényes képviseldje megsziintetésre vonatkozo bejelentését kovetd 15 napon beliil.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a
fizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

Az ellatist igénybevevd panasszal élhet az intézmény vezetdjénél:

Az ellatott és hozzitartozdja, valamint az ellatott jogait €s érdekeit képviselé tarsadalmi
szervezet panasszal élhet az intézmény vezet6jénél:

- az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapesolattartasanak
sérelmekor

- az intézmény vezetdjének, dolgozdinak szakmai, titoktartdsi €s vagyonvédelmi kitelezettségei
megsértése esetén, vagy az ellatds koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgélasa az intézmény vezetSjének feladatkdrébe tartozik, aki 15 napon beliil
koteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményéré]l. Amennyiben
az intézmény vezetSje hatdridoben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel, az arrdl szol6 értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény
fenntart6jahoz fordulhat jogorvoslatért.

Az intézményi ellatdsra jogosultak, és az ellatast igénybevevék érdekében elltott jogi
képviseld mikodik. Az intézmény teriilete szerint illetékes ellatott jogi képviseld neve,
elérhetsége megtalalhat6 az intézmény hirdet6tablajan.

A felek jogai és kotelezettségei:
e A felek tajékoztatasi kotelezettségei:
e az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatas tartalmérol, feltételeirol
e az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevét érintd nyilvantartasokrol
e panaszjoguk gyakorlasanak modjardl
e fizetendd téritési dijrol, teljesités feltételeirdl, a mulasztas kdvetkezményeirdl

e az ellatast igénybe veve jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl, igy
kiilondsen az intézményben mikodé ellatott jogi képviselé személyérdl, és
elérhetdségérol

Az ellatast igénybe vevl és a jelen Megdllapodisban megjeldlt torvénye képviselje,
hozzatartozoja kijelenti, hogy a fenti tdjékoztatoban foglaltakat tudomasul veszi és egyidejiileg
kotelezettséget vallal azok tiszteletben tartdsara, melyet jelen Megallapodas alairasaval
megerosit.

Az ellatast igénybe vevé és a jelen Megéllapodasban megjeldlt torvényes képviseldje kijelenti,
hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsag feltételeit érintd, valamint az elltast igénybe vevé

(térvényes képviseldje) személyazonositd adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kézli
az intézményvezetovel. Az ellatast igénybe vevd (térvényes képviseldje) kijelenti, hogy
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haladéktalanul tajékoztatja az intézmény vezet6jét minden olyan koriilményrdl, mely a
személyi téritési dij megallapitasdhoz sziikséges, illetve minden olyan koriilményr6l, ami az
intézményi jogviszony létesitését, fenntartisat, illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy
arra mas modon kihatassal lehet.

Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatast igénybe vevét és az
altala megjelolt hozzatartozdjat.

a/ az ellatast igénybe vevo allapotardl, annak lényeges valtozasarol

b/ egészségligyi intézménybe valo beutalasrél

¢/ az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérdl
d/ az athelyezés kezdeményezésérol, illetbleg kérelmezésérdl

e/ adijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésrol.

A Megallapodas médositasa

Jelen Megéllapodas modositdsara — a személyi téritési dij, valamint az eseti téritési dij
osszegének kivételével — csak az intézmény vezetdje és az ellatdst igénybe vevd és/vagy
torvényes képviseldje kozos megegyezése alapjan keriilhet sor. Abban az esetben, ha csak
téritési dij valtozas torténik, a megallapodast nem kell modositani, csak a téritési dij valtozasrél
kell értesiteni az ellatast igénybe vevit.

Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érinté jogszabalyok mddosulnak, és ez sziikségessé
teszi a Megallapodds modositasat Felek kijelentik, hogy a jogszabalyi valtozdsoknak
megfeleléen modositjak a Megéallapodast.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbol eredd vitas kérdéseket elsédlegesen a Felek
kozotti targyalas utjan, egyezségre torekedve kivanjék rendezni.

Jelen Megallapodas ..... db, egymassal sz6 szerint megegyez6 eredeti példanyban késziilt.

Jelen Megallapodast a Felek elolvasas, és kozos értelmezés utdn, mint akaratukkal mindenben
megegyezo6t helybenhagyolag alairjak.

az intézményi téritési dij teljes Osszegének
megfizetésére kotelezettséget vallald személy
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Megallapodas

Amely 1étrejott egyrészrél

a Toth Jozsef Alapszolgaltatasi Kozpont Iddsek Klubja /Ocs6d, Hunyadi Gt 57./ mint nappali
ellatast nyjté intézmény részérdl

masrészrol

a/ mint ellatist igénybevevd

BILYJA TIEVE: 1vuiuviireniueeseeeeesieseaes et e e bt esebe e s sss e b besss s s et e ssaeasssessea bt et etessee st et esesaneneesseneneesenesens
SZUIELEST BELYE ....cviiiieririreriririrniriresiren et se e be s ss e es e b b st se b sesesssnenesesanesenensasssenessesenses
S OB T O It ctimiustinsasios b i sanrnmnsmamesnsarmrarasnssssaamss nas osa sEmeFARAS A BRSNS TSRO A RS RSB B SSS
bekdltozéstkozvetlenltilmegelOZOlakeIME: .....cvvvveveueeeeiereeireiet ettt et res

(S T R S e —————

ALY UV i s 53 B B3 8 S KBS 044 AR b mms s s s s
Sl ST ely, cvsvmemmmnnssnsnsuomosmssn s o T A I MRS e e mam e em e
B ZIIETE ST FEROTIOTIED vy sommivswenssasssmmnn s s i A S RS R A e

JAKCIIMIE: L.ttt et e eae st e et e e e e e e e saneesnsaeseen oae eemeeenseeesseee e e et

SZEMLIZSZAINIA e.veveerveeuieueererueriserseeseesssesssesseessaeseesseresssasesseestesne sesestesnesnsesseesssessesnessessenasessesssens
Kirendell SZeIrVITIEENEVEZESE: . .. ..cvuverirreeririnrereeeeesseseesestesiees seaeesess oaessestesesessesseesessssessesessenn e s
Kirendeld hatArozat SZAMA: .....cccvuersvreeernsesnrcsessisessssssssnesnsssassens sees svsseseosasessorsssssssesestonsassrenssens
Kirendelo Tatarozal KEME: ..o iamisisissismsmms s srsmmmcsses s ormsssasssmcesos
Tiorvenyes ke pyiselot it eri e ACu0 1 ;o vormvmsmsncsminsimein s o 05 55 5 4h assrSsAp 84 s ransn s memss A moAs RS

kozott, az alabbi napon, az alabbi feltételek szerint:
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c/. Az ellatist igénybe vevo nevezett hozzatartozéja:

Ly e e L= a————
1 o5 04 L=
S (e oLy 11 -

Egyeéb el€rhetOSEe: ... .ot i e

II.

A Téth Jozsef AK a vonatkozd jogszabalyokban és jelen megallapodasban szabalyozott médon
teljes kord ellatast nyjt.

Az ellatast nygjtdé intézmény az idések klubja szolgaltatasait ................ EVisosapmrsmssasy hé
napjatél kezdédben BEREBEHE | wevecimammmarsmaesnmssnmoad ig terjedd/vagy

........................................ feltétel betoltéséig hatarozatlan idétartamra széldan biztositja.

A megdllapodds megkotését koveiGen bekivetkezd egészségi vagy szocidlis koriilmények
megvaltozasa esetén a megallapodasban foglaltak modositasra keriilnek

Szolgaltatasok kore:

a) szabadidés programok szervezése (sajtotermékek, konyvek, kartya- és tarsasjatékok,
tomegkommunikacids eszk6zok biztositasa, rendezvények szervezése)

b) sziikség szerint az egészségiigyi alapellatds megszervezése, a szakellatdsokhoz vald
hozzajutas segitése (felvilagositd eldadasok szervezése, tanicsadas az egészséges életmodrol,
gyogytorna lehetdségének biztositasa, valamint a mentélis gondozas)

¢) hivatalos ligyek intézésének segitése,

d) munkavégzeés lehetdségeének szervezése,

e) ¢€letvitelre vonatkozo tanacsadas, €letvezetés segitése,

J) specidlis dnszervezddo csoportok tAmogatasa, miikddésének, szervezésének segitése.

glegyeh:
Ellatasért fizetend o6 személyi téritési dij

Az igénybevevl és/vagy torvényes képviseldje, valamint az igénybevevo tartdsara jogszabaly,
szerz6dés vagy birdsagi hatarozat alapjan koteles és képes személy az intézmény altal nyujtott
szolgaltatasokért az igénybevétel napjatdl kezdddden havonként személyi téritési dijat kiteles
fizetni.

Az intézményl téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozo szocidlis ellatasok
ellenértékekent megallapitott Osszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritési dijat a fenntarto targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij Gsszege
nem haladhatja meg a szolgaltatasi dnkoltséget. Az intézményi téritési dij év kozben egy
alkalommal korrigalhaté. Az intézményi téritési dijat integrlt intézmény esetében is
szolgéltatasonként kell meghatarozni, ilyen esetben az Onkoltség szamitdsa sordn a kozos
koltségelemeket a szolgaltatasonkénti kozvetlen koltségek aranyaban kell megosztani.

Az intézményi téritési dijat a Képviseldtestiilet hatarozza meg.

Az intézményi téritési dij Osszege az e Megallapodasban érintett intézményi szolgaltatas
esetében, a Megallapodas megkotésének idépontjéban .............cccceeeeenenn.... . Ft/map.
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Az intézmény vezetdje az alapellatds nyujtasanak megkezdését megeldz6en, majd a téritési
dij feliilvizsgilatakor megvizsgalja az ellatast igénylé  havi jovedelmét szocidlis
alapszolgaltatis esetén.

A személyi téritési dij 6sszege a megéallapitas id6pontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és véltoztathaté meg, azzal a feltétellel, hogy az 1ij téritési dij megfizetésére
a kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 id6szakra.

A személyi téritési dij megallapitisanal nappali ellatas esetében a a szolgéltatast igénybe vevd
szemé€ly rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni tgy, hogy a személyi téritési dij
nem haladhatja meg nappali ellatas esetében a jovedelem 15%-4t, nappali ellatas és ott étkezés
esetén a jovedelem 30 %-at.

Az ellatist igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a
a Sztv. 117. §-ban foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni a Sztv.119/C.
§-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon
1gényld érintett ne

keriiljon eldny6sebb helyzetbe, mint ha a vallalast & vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
nem tenné meg.

A személyi téritési dijat konkrét 6sszegben, a kerekités szabélyair6l sz616 2008.évi I1Ltv.2.§-
anak megfelel6 modon kell megallapitani.

Fentiek alapjin a téritési dij megfizetésére kotelezett az intézményi szolgaltatasért
.................. - tol  kezd6édéen  tirgyhomapot kovetd hé  10. napjaig
......................... Ft/6ra, azaz max..........ccceeerunenene.. Ft/h6 személyi téritési dijat kiteles
megfizetni.

Emellett eseti téritési dij kérheté a jogszabily szerinti alapfeladatok kiorébe nem tartozé
szocidlis szolgaltatisokért, valamint az intézmény Altal szervezett szabadidés
programokért. Eseti téritési dij fizetésének esetei: kirandulas, szinhiz kéltsége, pedikiir,
manikir, fodrasz.

Abban a nem kivant esetben ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett a személyi
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a fenntartd, az intézményvezetd
tajekoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatraléknak a behajtasardl.

Ha a jogosult személy a téritési dij Osszegét vitatja vagy annak csdkkentését, illetve elengedését
kéri, akkor a kérésével a fenntartéhoz fordulhat, ki dont a személyi téritési dij 6sszegérél.

Az intézményi jogviszony megsziinése:

Az ellatast igénybevevd jogviszonya megsziinik:

az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

Hatérozott ideju ellatds esetén a megjeldlt idotartam lejartaval
Jelen megallapodés felmondasaval, a felmondasi id6 elteltével
Az ellatast igénybe vevd halalaval

Az intézmény fenntartdja a megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatast igénybe vevd a
hazirendet sulyosan megsérti, mely esetben a felmondasi id6 3 honap.

Az éllami fenntartasi intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve térvényes
képvisel6je kezdeményezheti. A jogosult, illetve tdrvényes képviseldje kezdeményezése
alapjén az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti az ellatast igénybe vevd
vagy torvényes képvisel6je megsziintetésre vonatkozd bejelentését kévetd 15 napon beliil

3



4. szamu melléklet Nappali ellatés

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a
fizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

Az ellatist igénybevevo panasszal élhet az intézmény vezet6jénél:

Az ellatott €s hozzatartozdja, valamint az ellatott jogait és érdekeit képviseld tdrsadalmi
szervezet panasszal élhet az intézmény vezetdjénél:

- az intézményi jogviszony megsértése, kiillondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelmekor

- az intézmény vezetdjének, dolgozdinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kitelezettségei
megsértése esetén, vagy

- az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgilasa az intézmény vezetdjének feladatkdrébe tartozik, aki 15 napon beliil
koteles a panasztevét irdsban értesiteni a panasz kivizsgéldsanak eredményérél. Amennyiben
az intézmény vezetdje hataridoben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intezkedéssel, az arrdl szold értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill az intézmény
fenntartéjahoz fordulhat jogorvoslatért.

Az intézményi ellatdsra jogosultak, és az ellatast igénybevevok érdekében ellatott jogi
képviseld miikodik.

Az intézmény teriilete szerint illetékes ellatott jogi képviseld neve, elérhetésége megtalalhaté
az intézmény hirdet6tablajan.

A Megallapodas modositisa

Jelen Megéllapodds modositisira — a személyi téritési dij, valamint az eseti téritési dij
Osszegének kivételével — csak az intézmény vezetdje és az ellatdst igénybe vevd és/vagy
torvényes képviseléje kozds megegyezése alapjan keriilhet sor. Abban az esetben, ha csak
téritési dij véltozas torténik a megallapodést nem kell médositani, csak a téritési dij valtozasrol
kell értesiteni az ellatast igénybe vevot.

Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érint6 jogszabalyok modosulnak, és ez sziikségessé
teszi a Megallapodas modositasat Felek kijelentik, hogy a jogszabalyi valtozasoknak
megfelelden modositjak a Megéllapodést.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megéllapoddsbol eredé vitas kérdéseket elsédlegesen a Felek
kozotti targyalas utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni

Jelen Megallapodss ..... db, egymassal sz6 szerint megegyez6 eredeti példanyban késziilt.

Jelen Megallapodast a Felek elolvasas, és k6zs értelmezés utin, mint akaratukkal mindenben
megegyezot helybenhagyolag alairjak.

..................................................................................................

az intézményi téritési dij teljes 6sszegének
megfizetésére kotelezettséget vallald személy
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MEGALLAPODAS

Mely 1étrejott egyrészrél a Toth Jozsef Alapszolgaltatasi Kozpont Iddsek Otthona /Ocsdd,
Hunyadi 0t 57. sz. mint ellatast ny(jt6 intézmény,

masrészrol

a/ mint ellatast igénybevevé

[T

bekoltozéstkozvetlenilmegelOZOIaKCIME: ......ocvoviviiieieiicececeieec ettt e e e

TOrvenyes KEpviselet KIterJRAESE: ... .iiiiuimrriiretiietes et e et eeeeseseeeeeeeseesessesesesseseas

kozott, az alabbi napon, az alabbi feltételek szerint:
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¢/. Az ellatast igénybe vevé nevezett hozzatartozoija:

Hozzitart om0l aninO sCre oo soesnrotsu s oo samunin S0 s s S5 b s sctrsto s e AR YOS
LK I Lottt
B (G o) s T2 14 -

Egyeb elérhet0s€e: .. .. oviniiii i e e

I1.
A Szerzddés targya

1./ A szocialis elltast nyajt6 intézmény fenntart6ja az Ocséd Nagykozségi Onkorményzat
személyes gondoskodas keretébe tartozo, szakositott ellatast — 4polast, gondozast-nyijtd
intézményt, a Toth Jozsef Alapszolgéltatasi Kozpont Idések Otthonat miikddteti. A szocialis
intézmény a vonatkozé jogszabélyokban, és jelen megallapoddsban szabalyozott mddon
teljes kori ellatist nyujt.

2./ Az ellatast nyujté intézmény az 1. pontban megjeldlt ingatlanban 1év6, jogszabalyban
meghatérozott nagysigu, funkciéjanak megfeleld alapbutorzattal ell4tott — nem kizarolagos
hasznalati — lakrészben helyezi el az ellatast igénybevevét, ki tudomésul veszi, hogy az
ellatast nytjto intézmény jogosult mésik személyt is e lakrészbe elhelyezni.

34 Az ellatast nyujtd intézmény a szocialis ellatast,
........... EVevnvnneninnnn o napjatol  kezdddOen,  hatdrozott ...................-ig
18T CEll S SHE T ovvmmmmerummusrvenmmsnsivepasnar s feltétel bekdvetkeztéig /vagy hatarozatlan

idGtartamra szoldan biztositja.

Szolgaltatisok és fizetési kotelezettség
4. A felek tajékoztatasi kitelezettsége

4. 1./ Az ellatast igénybe vevo, a jelen Megéllapodas Lb/ pontjdban megjelslt torvényes
képviselje, valamint a I.c/ pontban megjelslt hozzatartozoja kijelenti, és a jelen Megallapodés
alairasaval elismeri, hogy az intézménybe valé felvételkor az intézmény tajékoztatast adott
szamara:

- az intézményben biztositott ellatas idétartamarol és feltételeirdl,

- az intézmény altal vezetett nyilvantartdasokrol,

- a jogosult és hozzatartozéi kozotti kapcsolattartas, kiillondsen a latogatas, a tdvozas rendjérsl,
- az érdekképviseleti forum miikodésérol, panaszjoguk gyakorlasdnak madjarol,

- az intézményi hézirendrdl /mely tartalmazza az intézmény belsd rendjét és az egyiittélés
szabalyait/ melynek egy példanyat az ellatast igénybe vevé megkapja.

- az intézmeénybe vald felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokrol, személyes hasznélati targyakrol, hozzatartozoi nyilvantartasokrol
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- a fizetendd téritési dijrol, annak teljesitési feltételeir6l, valamint a mulasztas
kdvetkezményeir6l

- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl

Az ellatast igénybe vevd, a jelen Megéllapodas 1.b/ pontjdban megjeld!t térvényes képviseldje
valamint a I.c/ pontban megjeldlt hozzatartozo kijelenti, hogy a fenti tajékoztatoban foglaltakat
tudomasul veszi, és egyidejlleg kotelezettséget vallal azok betartasara, melyet jelen
Megallapodas alairasdval megerdsit.

Az ellatast igénybe vevd, a jelen Megallapodas 1.b/ pontjdban megjeldlt torvényes képviseldje

valamint a Lc¢/ pontban megjelolt hozzatartozd kijelenti, hogy a szocidlis ellatdsra valod
jogosultsag feltételeit érintd, személyazonosité adataiban bekodvetkezett valtozasokat
haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

4.2,/ Az ellatastigénybe vevd, illetve a jelen Megéllapodas I.b/ pontjdban megjel6lt térvényes
képviseldje koteles nyilatkozni:

-arrdl, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabbé a kozeli
hozzatartozoja személyazonositd adataiban bedllott valtozasokrol haladéktalanul tajékoztatni
fogja az intézmény vezetdjet.

- minden olyan koriilményr6l, amely a személyi téritési dij megallapitasdhoz sziikséges:

- arrdl, hogy az ellatidst igénybevevdé nem szenved kozOsségre veszélyes fertézd vagy
pszichiatriai betegségben ¢€s alkalmazkodik a kdzbsségi €letvitelhez

- az ellatést igénybevevo eltemettetése modjarol €s annak koltségviseldjérdl
- az ellatast igénybevevd — haldla esetére — irdsos végintézkedést tett-e vagy sem

- minden olyan dologrél, ami intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve
megsziintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja.

/Nem kell a téritési dij megallapitashoz sziikséges adatokat kozolni akkor, ha az elhelyezést
igényl6 vagy mas személy az elhelyezés iranti kérelemmel egyidejlileg nyilatkozik arrél, hogy
szerzOdésben vallal kotelezettséget az intézményi téritési dij teljes 6sszegének megfizetésére/.

4, 3./ A bentlakésos szocidlis intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a
jogosultat és az altala megjelolt hozzatartozbjat

a/ ajogosult allapotarél, annak lényeges valtozasarol

b/ az egészségligyl intézménybe vald beutalasrol

¢/ az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérol

d/ az éathelyezés kezdeményezésérdl, illetoleg kérelmezésérol

e/ a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében

kezdeményezett intézkedésrol.
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4. 4/A szabad mozgas és kapcsolattartas joga

4. 4.1 ./Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili
szabad mozgasra, figyelemmel sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az ellatast igénybe
vevl kijelenti, és jelen Megéllapodas alairasaval igazolja, hogy az igénybevételi eljaras sordn
részletes és pontos tdjékoztatast kapott az intézményen beliili mozgds, valamint az
intézménybdl torténd eltdvozas €s visszatérés — az intézmény hazirendjében meghatérozott —
szabalyairol.

4. 4.2./ Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok,
latogatok fogadasara, melynek rendjét a hazirend szabélyozza. A latogatas sordn figyelemmel
kell lenni az intézményben él6 mas személyek nyugalméara. A latogatok — személyes
megjelenés esetén az intézmény egyidejii tajékoztatasa mellett — latogatdsi idén kiviil is
kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybe vevovel.

5./ Az intézmény a kivetkezd szolgiltatisokat nyujtja:

- biztositja a napi 24 oras feliigyeletet

- biztositja a lakhatast, a folyamatos fiitést, vilagitast meleg vizellatast

- napi legalabb haromszori étkezést — amelybdl legalabb egy alkalommal f6tt ételt biztosit
- orvosi javaslatra diétat biztosit

- amennyiben az ellatast igénybevevd megfelelé mennyiségl és mindségli sajat ruhézattal
nem rendelkezik, és jovedelme nem teszi lehetdvé annak pdtlasat, az intézmény biztosit
szamara

- legalabb harom valtas fehérnemiit és haléruhdzatot, az évszaknak megfeleld legalabb két
valtas fels6 ruhazatot €s utcai cip6t, sziikség szerint mas labbelit

- aruhdazat és textilidk tisztitasat és javitasat a hazirendben meghatarozott médon biztositja

- egészségligyi ellatas keretében egészségmegbrzést szolgald felvilagositast, rendszeres
orvosi ellatast, szikség szerint alapapolast, szakorvosi és korhazi kezeléshez vald
hozzajutast

- az ellatasban részesiilok rendszeres gyogyszerellatasat, ennek keretében a gydgyszerek
beszerzését és tarolasat

- az intézményi alapgyogyszerlistan szereplé gyogyszerekhez, injekcidval torténd ellatdshoz
sziikséges anyagokhoz, az akut sebellatashoz sziikséges kotszerekhez, valamint a
szurbvizsgalatokhoz sziikséges reagensekhez, indikatorcsikhoz (a tovabbiakban:
alapgyogyszerkészlet) valo téritésmentes hozzajutast

- a gyogyaszati segédeszkoz ellatasa korében a vényre felirt testtavoli eszkdznek az
intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek az ellatott koltségén torténd beszerzését

- mentalhigiénés ellatds keretében személyre szabott banasmodot, a konfliktushelyzetek
kialakulasanak és megel6zésének érdekében egyéni és csoportos megbeszéléseket, a
szabadidd kulturalt eltSltésének feltételeit, szilkség szerint pszichoterapias foglalkozast, a
csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartdsanak személyi és targyi feltételeit, valamint a
hitélet gyakorlasanak feltételeit

- egyeztetett modon gondoskodik a szabadidé kulturélt eltoltésérol
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- a bentlakdsos intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevdk értékeinek és
vagyontargyainak megdrzésérél, melynek maédjat, az abbol kizart targyak korét a hazirendben
szabalyozza.

- alapfeladatot meghaladoan is szervez az intézmény programokat, szolgaltatasokat /pedikiir,
fodrasz stb./ amely 6nkoltséges.

- Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni s a hazirendben szabalyozott mddon rendelkezhet
az ellatott és hozzatartozoi kozotti személyes kapesolattartds kulturdlt és zavartalan
koriilményeirdl, az intézményben megfeleld helyiség biztositasaval

- az intézményvezetd koteles gondoskodni az intézményi dolgozok foglalkozésbeli titoktartasi
kotelezettségének érvényesitésérdl és a jogosult személyi és alkotmanyos jogainak tiszteletben
tartasarol.

6./ Az ellatasért fizetend 6 személyi téritési dij

Az igénybevevd és/vagy torvényes képviseldje, valamint az igénybevevd tartdsara jogszabaly,
szerzOdés vagy bir0sdgi hatdrozat alapjan kételes és képes személy az intézmény altal nyujtott
szolgaltatasokért az igénybevétel napjatél kezd6édéen havonként személyi téritési dijat koteles
fizetni

6.1./ Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodés korébe tartozé szocidlis ellatasok
ellenértékeként megéllapitott dsszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritesi dijat a fenntarto targyév aprilis 1-jéig dllapitja meg. Az intézményi téritési dij dsszege
nem haladhatja meg a szolgéltatasi 6nkoltséget. Az intézményi téritési dij év kdzben egy
alkalommal korrigalhaté. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatarozni, ilyen esetben az 6nkoltség szamitdsa soran a kozds
koltségelemeket a szolgaltatasonkénti k6zvetlen koltségek aranydban kell megosztani. Az
intézményi téritési dijat a képviseld-testiilet hatarozza meg.

Az intézményi téritési dij Osszege az e Megallapodéasban érintett intézményi szolgaltatas
esetében, a Megallapodas megk&tésének idépontjdban ...........ccccooeueeeeee..... . Ft/ho.

6.2./Az intézmény vezetdje az intézményi ellatds nyujtasdnak megkezdését megelézden
megvizsgélja az ellatist igényld havi jovedelmét, jelentbs pénzvagyonit és jelentds
ingatlanvagyonat apolést, gondozast nyijtd intézmény esetén.

Az intézmény vezetdje a téritési dij feliilvizsgalatakor megvizsgalja az ellatott

b) havi jovedelmét és pénzvagyonat tartds bentlakésos intézmény esetén,

¢) havi jévedelmét és ingatlanvagyonat a Sztv. 117. § (5) bekezdése szerinti esetben.

Tartds bentlakasos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért fizetend6 személyi téritési
dij meghatarozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylére vonatkozo jovedelemhanyadot.
A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-at .

6.2.1./ Tart6s bentlakdsos intézményi ellatds esetén a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal megegyez6 Osszeg, ha a jovedelemhényad eléri vagy meghaladja az intézményi

téritési dij Osszegét.

6.2.2./ Ha tartos bentlakdsos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi teéritési dij dsszegét, és az elltott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi
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téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6 Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és

s r r 4

6.2.3./ Ha tartés bentlakdsos intézményi ellatds esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dij 6sszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, -
rehabilitdcids intézmény és rehabilitacids céli lakdotthon kivételével - a személyi téritési dij
a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az dsszege, de

rorgr v

A fenti pontok alkalmazasaban jelent6s pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére all6 fizetési
szamla pozitiv egyenlege, betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerz6dés alapjan fennalld
kovetelése és készpénze Gsszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési
dij egyévi 6sszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

A fenti pontok alkalmazasaban jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes
értckének az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét
meghaladd részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatas
igénylésének vagy a feliilvizsgalat iddpontjaban az ellatast igényld, ellatott tulajdonaban 4116
ingatlant, valamint az 6t illeté hasznosithaté, ingatlanon fennall6 vagyoni értékii jogot, illetve
az ellatds igénylését vagy a feliilvizsgéalatot megelézé 18 honapban ingyenesen atruhazott
ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi értéke az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan k6zos tulajdon esetén a tulajdoni
hanyadot kell figyelembe venni.

A havi személyi téritési dij Gsszegét a napi személyi téritési dij és az igénybe vett gondozasi
az ellatast igénybevevd szaméra maradé koltépénz havi Osszege nem lehet kevesebb a
jogszabalyok altal meghatarozott minimum Osszegnél /a targyév januér 1-én érvényes dregségi
nyugdijminimum 20 %-4nal, ha a téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy vagyont is terhel,
30%-4anal /.

A szeméelyi téritési dijat konkrét Osszegben, a kerekités szabalyairdl szol6 2008.évi IILtv.2.§-
anak megfelel6 modon kell megallapitani.

Azon személy részére, aki sajat jovedelemmel nem rendelkezik, az intézmény koteles
koltépénzt biztositani, a Sztv. 117/A §-a szerint.

Az intézmény az 1/2000. /1.7./ SzCsM. rendelet 52. § /1/-/4/ bekezdése alapjan biztositja az
alapvetd gyogyszereket, mely gyogyszereket az ellatottaknak téritésmentesen kell biztositani.
Az alapgyogyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken tulmenden felmeriilé egyéni
gyogyszersziikséglet koltsége az ellatottat terheli legfeljebb olyan mértékben, hogy az eldirt
minimalis koltépénz 6sszege megmaradjon.

A gybgyaszati segédeszk6z0k ellatasa korében az intézmény feladata a test tavoli eszkdzdknek
az intézmeény koltségén, a testkozeli segédeszkozoknek az ellatott koltségén torténd biztositasa.

Az ellatast igényl0 vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalhatja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben a Sztv.
117. §-ban foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni a Sztv. 119/C. §-a
szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen mdédon igényl
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érintett ne kertiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast & vagy a téritési dijat megfizetd
mas személy nem tenné meg.

Fentiek alapjan a téritési dij megfizetésére kotelezett(ek) az intézményi szolgaltatisért
seesssssnsnsse= 10l kezdddden, minden tirgyhénapot Kkovetd ho 10. napjiig
weereenenn Ft/map személyi téritési dijat koteles(ek) megfizetni.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézmény téritési dij mértékét.
6.3./ A személyi téritési dij Osszege évente — az intézményvezetd altal két alkalommal
vizsgalhato feliil és véltoztathaté meg. kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan mértékben
csokken, hogy az e térvényben meghatarozott téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud

eleget tenni, vagy az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb osszegének 25%-at meghalado
mértékben novekedett.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megéllapitott 4j téritési dij megfizetésének id6pontjarol az
intézményvezetd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a jogosult
nem kotelezheté a feliilvizsgidlatot megeldz6 idészakra.

6.4./ Az ellatott ket honapot meg nem haladé tavolléte idejére, a tavollét minden napjéara a
megallapitott személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tdvolléti napok naptdri szinten 6sszesitheték.

Az ellatott két honapot meghaladd tavolléte idejére egészségiigyi intézményben torténd
kezelésének tartalmara a megallapitott személyi téritési dij 40 %-4t, egyéb esetben a személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

6.5./ Az ellatottdl, torvényes képviseldjétdl, hozzatartozojatol [Ptk. 685. § b) pontja), az ellatott
tartisara jogszabaly, szerz0dés vagy birdsagi hatarozat alapjan koteles személytdl, valamint a
téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizet6 személyt6l a téritési dijon és az egyszeri
hozzajarulason kiviil mas jogcimen a szocialis szolgaltatasért, illetve az intézményben torténd
elhelyezésért a szolgaltatd, az intézmény, a fenntartd vagy egy harmadik személy szdmara
pénzbefizetés vagy mas vagyoni elony nyjtasa — az alabbiakban foglaltak kivételével - nem
kérhetd.

A tartés bentlakdsos intézményi ellatasban részesiild személy irdsbeli kezdeményezésére az
ellatott, illetve az el6zé bekezdésben megjeldlt személy az intézménnyel e célbdl kotott
szerzodésben villalhatja, hogy a jogszabalyban el6irt feltételeket meghaladé elldtotti
igény kielégitésének koltségeit viseli. A koltségek megtéritésének teljes Gsszege kizardlag a
szerz6désben meghatarozott célokra fordithaté. Ha az intézményi jogviszony a szerz6dés
megkotésétol szamitott 6t éven beliil - halaleset kivételével - megsziinik, a koltségeknek a
fennmarad¢ idére jutd aranyos részét az intézmény koteles visszafizetni.

6.6./ A személyi téritési dijat

a) a kiskoru és a gondnoksag alatt 4116 jogosult esetén a torvényes képviseld;

b) a gondnoksag alatt nem 4116, magasabb Osszegli csaladi potlékban részesiilé jogosult esetén
a csaladi potlékra vagy a csaladi potlék felvételére jogosult;

¢) az a)-b) pontban nem szabélyozott esetekben a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy
tartaséra koteles és képes személy fizeti meg az intézménynek.

Ha a személyi téritési dijat nem fizetik meg, illetve ha a koltépénzt az intézmény biztositja, a
kovetelést tartds bentlakdsos intézményi ellatas esetében a kitelezett ingatlanvagyonan fennallo
jelzélogjog biztositja.

A jelzalogjogot a kiilon jogszabdly szerint nyilvantartott folyd évi hatralék erejéig lehet
bejegyezni. A jelzdlog bejegyzésének kezdeményezésérol a szocidlis hatosag a jogszabdlyi
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feltételek fennalldsa esetén - a fenntartd kérelme alapjan - hatdrozatot hoz. A hatdrozatot az
ingatlaniigyi hatésaggal kozolni kell.

6.7./ Eljaras tartasi vagy 6roklési szerz6dés fennallasa esetén

Amennyiben az ellatast igénybevev tartdsi vagy oroklési szerzédést kotott, az ellatast igényld
tartasat és gondozasat szerzddésben vallalo személy koteles megfizetni az intézményi téritési
dij 6sszegével azonos személyi téritési dijat.

Tartasi vagy oroklési szerz6dés alapjan a személyi téritési dij fizetésére koteles személy

Amennyiben az ellatast igénybevevd bekeriiléskor elmulasztja tajékoztatni az intézmény
vezetdjét tartasi vagy oOréklési szerzodés meglétérdl, az igénybevevd vallalja, hogy az
intézménybe keriilés napjéig visszamendleg megfizeti az intézményi téritési dij és a személyi
téritési dija kozotti killonbozet 6sszegét.

Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett a személyi
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a fenntarté az intézményvezetd
tajékoztatdsa alapjan intézkedik a téritési dij hatraléknak a behajtasarol,

Ha a jogosult személy a téritési dij 6sszegét vitatja vagy annak csokkentését, illetve elengedését
keéri, akkor a kérésével a fenntartohoz fordulhat, aki dont a személyi téritési dij 5sszegérdl.

A megillapitott személyi téritési dij megfizetésének elmulasztdsa a hazirend stlyos
megséertésének mindsiil, amely az intézményi jogviszonynak az intézményvezetd részérol
torténo egyoldalt megsziintetését vonhatja maga utan.

Sulyos megsértésnek mindsiil:
a)  ha atéritési dij a fizetésre kotelezetinek felrohatd okbol nem kertil befizetésre

b) ha az igénybevevd olyan szolgaltatdst vesz igénybe, vagy olyan fizetési
kotelezettséget vallal (pl. hitelfelvétel, kezességvallalas, stb.), amely miatt a személyi
téritési dij fizetésére kotelezett nem tudja befizetni az eldirt személyi téritési dijat.

7. Erdekképvise]et, és panasztételi jog:

Az ellatott és hozzéatartozdja, valamint az ellatott jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezet6jénél, vagy az
érdekképviseleti forumnal.

- az intézmeényl jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelme

- az intézmeény dolgozdinak szakmai, titoktartasi, és vagyonvédelmi kotelezettségei megsértése
esetén, vagy

- az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.



5. szamu melléklet Idosek Otthona

A panasz kivizsgalasa az intézmény vezetdjének feladatkdrébe tartozik, aki a panasz
bejelentését kovetd 15 napon beliil koteles a panasztevot irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél.

Amennyiben az intézmény vezetdje hatdriddben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért
egyet az intézkedéssel, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az
intézmény fenntartéjahoz fordulhat jogorvoslatért.

Az intézményi ellatdsra jogosultak, és az ellatast igénybevevok érdekében elldtott jogi
képviseld mikodik.

Az intézmény teriilet szerint illetékes ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége megtalalhato az
intézmény hirdet6tablajan.

Az intézményben érdekképviseleti forum miiksdik, amely az ellatast igénybe vevék jogainak,
érdekeinek érvényestilését elosegiteni hivatott szerv.

Az érdekképviseleti forum:

a) elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint
az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az
éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tdjékoztatokat

b) megtirgyalja az intézményben €lok panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé

c) tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tol az elldtottakat érintd kérdésekben, az ellatds
szervezésével kapesolatos feladatokban

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntart6 felé, valamint mas, hataskorrel és
illetékességgel rendelkez6 hatésagok, szervek felé, amennyiben az intézmény
miikodésével kapesolatos jogszabalysértésre utalé jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum miikddésének feltételeit, valasztasanak és eljarasanak részletes
szabdlyait az intézményi hazirend tartalmazza.

8. Az intézményi jogviszony megsziinése

8.1./ Az intézményi jogviszony megsziinik az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, mely
esetben az intézmény fenntartéjat elhelyezési kotelezettség terheli, a jogosult haldlaval, a
hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval kivéve, ha az
elhelyezés id6tartama meghosszabbithatd.

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, illetve tdrvényes képviseldje kezdeményezése alapjan az
intézmény vezetbje az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Az intézmény vezetéje az
intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult mésik intézménybe térténd elhelyezése
indokolt, a hazirendet stulyosan megsérti, intézményi elhelyezése nem indokolt.

Allami fenntartdst intézmény(szolgaltato) esetén az intézményvezet6(szolgaltatd vezetdje) az
intézményl jogviszonyt irdsban, a megdllapodasban szereplé (30) nap felmondasi id
figyelembevételével felmondhatja abban az esetben, ha az ellatott, térvényes képviseldje,
vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-fizetési kitelezettségének hat honapon at
folyamatosan nem tesz eleget és a hatodik hénap utols6 napjan a tartozés a kéthavi személyi
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téritési dij Gsszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij
megfizetését.

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrél irasban értesiti a jogosultat. Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes
képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételét6l szamitott nyolc napon belill az
intézmény fenntartdjéhoz fordulhat

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetbje értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviseldjét a személyes hasznalati tirgyak és a megdrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hatdridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl, az esedékes, illetve
hétralékos

téritési dij befizetési kotelezettségérdl, az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni
kovetelésrol.

Azintézményi jogviszony megsziintetésére 30 napos felmondasi id6 figyelembevételével keriil
SOT.

8.2./ Az intézményi jogviszony megszinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely iigylet
kiterjed:

- a fizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira

- az intézmény targyi eszkOzeiben — szandékosan — okozott karokra, vagy elszamolasi
kotelezettséggel atvett eszkdzok hianyaira.

- Minden olyan dologra, melyek- az intézmény humaén jellegével dsszeegyeztethetéen az
intézményi jogviszony megsziintetéséhez okszeriien kapcsolodik.

Ha a jogosult cselekvOképességében részben korlatozott, vagy teljesen korlatozott a
kovetkezményekkel jardé cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozéra
vonatkozod rendelkezéseket a torvényes képviseldre kell alkalmazni.

9. A Megallapodds médositisa

9.1. Jelen Megallapodas modositasara csak az intézmény vezetGje és az ellatast igénybe vevd
és/vagy torvényes képviseldje kozds megegyezése alapjan keriilhet sor. Abban az esetben, ha
csak téritési dij valtozas torténik a megallapodast nem kell modositani, csak a téritési dij
valtozasrol kell értesiteni az ellatast igénybe vevot.

9.2. Arra az esetre, ha a jelen Megdllapodast érint6 jogszabalyok médosulnak, és ez sziikségessé
teszi a Megallapodds modositasat Felek kijelentik, hogy a jogszabalyi valtozasoknak
megfeleléen modositjak a Megallapodast.

9.3. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megéallapodasbdl ered vitas kérdéseket elsédlegesen a
Felek kozotti targyalas utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

10./ A szocidlis intézmény — tekintettel arra, hogy terhére a szerzédés hosszu, és emberileg
belathat6 iddre sz0l6 kotelezettséget tartalmaz — kijelenti, hogy elére nem lathatd rendkiviili
helyzetben is minden elvarhatot megtesz, hogy az e szerz6désbdl kovetkezd kotelezettségeit a
lehetd legjobban teljesitse.
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A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket elsddleges targyalas utjan
kivanjak megrendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri térvény, tovabba az idések
ellatéséra vonatkoz6 mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Jelen Megallapodas ..... db, egymassal sz6 szerint megegyez0 eredeti példanyban késziilt.

Jelen Megallapodast a Felek elolvasas, és kzos értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezo6t helybenhagyolag alairjak.

Kell cummpminaananiasmas

..................................................................................................

az ellatast igénybe vevo — a Megéllapodés 1.c/ pontjaban
megjelélt — hozzatartozdja

az intézmeényi téritési dij teljes 6sszegének
megfizetésére kotelezettséget vallalod személy
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