Ocsod Nagykozségi Onkormanyzat
Toth Jozset Alapszolgaltatdsi Kozpontja
Id6sek nappali elldtasa

HAZIRENDIJE

A Toé6th Jozsef Alapszolgaltatdsi Kozpont telephelyén, miikodé Iddsek nappali ellatdsa
(tovabbiakban: Idések klubja) Ocsod, Bacs6 Béla tt 4. sz. az idések otthonéval egy udvarban
talalhato.

K6z0s haszndlatban van egy tarsalgd, egy ebédlo, 1 fiirddszoba, 2 WC, illetve a klubtagoknak
lehet6ségiik van a pihendszobdban pihenni, vagy kiilon beszélgetni. Az akaddlymentes WC é&s
fiird6 a telephelyen elérheto.

Nyitvatartds: Telephelyen: 8-16 6ra a hétfétdl-péntekig

Az Iddsek Klubjiba felvehetd 1étszam 25 6.
Az intézményi jogviszony az intézményvezetd intézkedésével jon létre. A klubban a gondozas
allando és folyamatos.

I. Az Idések Klubja szolgaltatasai:

- a szemé€lyi tisztdlkodds, valamint a személyes ruhézat tisztitasa,

- szabadidds programok szervezése,

- egészségligyi ellatés,

- hivatalos ligyek intézésének segitése,

- életvitelre vonatkozé tanédcsadds, életvezetés segitése,

- munkavégzés lehetoségének szervezése,

- Onszervez6do csoportok tdmogatédsa, mikddésének, szervezésének segitése.

Etkezés

Az IdOsek Klubjdban lehet6s€g van napi egyszeri meleg étkezésre is, melyet a szocidlis
étkeztetés keretében kell biztositani, a szolgéltatdst igényld kiilon kérelmére, az étkeztetésre
vonatkozé megéllapoddsnak megfelelden.

Csak ebéd van, melyet 12-13 6ra kozott lehet elfogyasztani. Ha valaki valamilyen okb6l nem
tart igényt az étkezésre, azt legkésobb az el6z6 nap déleldtt 10 6rdig kell bejelenteni. Ha sajat
hib4jabdl elmulasztja az étkezést, az igénybe nem vett ebédet is meg kell fizetni.

Fiirdési €s mosési lehetdséget lehet igénybe venni szerdai és csiitortoki napokon. /Sziikség
szerint a gondozdnd segitséget nyujt./

Flirdési €s mosdsi lehetdség mellett lehetdség van fodrasz, pedikiirds igénybe vételére, melynek
koltségei az ellatottat terhelik.

Kulturdlis foglalkozds az intézményben: A radié, TV, vided, Gjsdgok, tarsasjatékok korlatozas
nélkiil igé€nybe vehetok.

Ezeket a targyakat az intézmény teriiletérol kivinni nem lehet. Meg6vésuk minden gondozottra
és dolgozéra nézve kotelezo.

Minden évben megemlékeziink nagyobb linnepekrdl, megiinnepeljiik a hdsvétot, kardcsonyt,
névnapokat.

Az intézmény 4ltal szervezett kirdnduldsok, szinhdzlatogatdsok koltségei az elltottat terhelik.




Egészségiigyi ellatds

Az id6sek klubja segitséget nyijt az egészségligyi alap- €s szakellatdshoz val6 hozzajutdshoz —
szlikség szerinti gyogyszeriratdssal, gyogyszer kivéltdssal, orvos hivdsdval, szakrendeldbe
széllitdssal.

Az intézmény biztositja a felvilagositd eldaddsok szervezését, az egészséges €életmddrol sz6lo
tandcsadast, gyégytorna lehetOségét.

Az idosek klubja segitséget nyujt az ellatottaknak a_hivatalos ligyeik intézésében, postan,
onkormdnyzatndl stb.

Mentdlis gondozds keretében sziikség szerint biztositott az egyéni €s csoportos beszélgetés, az
életvitelre vonatkoz6 tandcsadds, életvezetés segitése.

Az id6sek klubja igény szerint biztositja az elldtottak foglalkoztatdsat, elsésorban
bedolgozdssal. Az ebbdl szarmazo, koltségekkel csokkentett bevétel 50 %-at az ellatott részére
fizeti ki, a tobbit kozosségi célra haszndlja fel, igy az intézmény 4ltal szervezett kirdnduldsokra,
szinh4zl4togatdsra.

Az id6sek klubja segiti az onszervez8do csoportok 1étrejottét, mikodésének szervezését.

I1. Magatartasi szabalyok az intézményben:

Az intézmény valamennyi dolgozdjanak €és elldtottjdnak egymdshoz valé viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Az elldtottak kotelessége az iddsek klubjaba jard, illetve az id6sek
otthondban lakd tarsaik megbecsiilése, egymds iranti szeretetre és tiirelemre valo torekvése.
Az intézménybe a testi épséget veszélyeztetd tdrgyak, eszkozok (pl. szird, vagd eszkoz,
l16fegyver, stb.) tliz- €s robbandsveszélyes anyagok behozatala szigordan tilos!

Szeszes italt az intézmény teriiletére behozni és italt fogyasztani tilos! Ittas ember az
intézményben nem tartézkodhat.

Dohényozni csak az épiileten kiviil, az erre a célra kijelolt helyen szabad.

Ellatottak jogai

A szolgaltatds nyujtdsa sordn biztositani kell a szolgaltatdst igénybe vevit megilletd
alkotményos alapjogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasat.

A szolgéltatés biztositasa sordn tilos a szolgéltatdst igénybe vevé megkiilonboztetése.

Az ellatdst igénybe vevonek joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodédsdval kapcsolatos
adatok megismeréséhez.

A szolgéltatdst igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme.

Az intézményi ellatds feltételeirdl a kérelem benyujtdsakor, illetve felvételkor a kérelmezét
tdjékoztatni kell

- az intézményi ellétés tartalmarol és feltételeirdl,

- az intézmény &ltal vezetett nyilvantartasokrol,

- panaszjog gyakorldsanak maédjarél,

- intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

- az intézmény hazirendjérol,

- téritési dijrol,

- a gondozott jogairdl.



Az ellatast igénybe vevOnek panasztételi joga van, az intézményvezetd 15 napon beliil kiteles
a panasztevoOt értesiteni a panasz kivizsgdldsanak eredmény€érol. Ez ellen a kézhezvételtdl
szadmitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatast igénybe vevd panasszal élhet kiilondsen az intézmény vezetdjénél:

- az intézményi jogviszony megsértése,

- kiilonosen személyiségi jogainak, kapcsolattartdsdnak sérelmekor,

- a gondoz6nd szakmai, titoktartdsi €s vagyonvédelmi kotelezettségei megsértése esetén, vagy
- az ellatds koriilményeit érintd kifogasok orvosldsa érdekében.

Az ellétdst igénybe vev0 koteles tiszteletben tartani a hatdlyos jogszabdlyokat, ha egészségligyi
és pszichés allapota lehetové teszi, egyiittmiikodik a szolgaltatdst nyudjtdval, tdjékoztatja az
adataiban €s koriilményeiben bekdvetkezett valtozasokrdl.

IIL. Téritési dij

Nappali elldtds esetében téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dijat a Képviseld-
testiilet hatarozza meg.

A nappali ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellétott jovedelmének
15%-at, ha nappali ellétds, illetve 30%-at, ha a nappali ell4tds €s ott €étkezést biztositanak
szamdra.

Emellett eseti téritési dij kérhetd a jogszabdly szerinti alapfeladatok korébe nem tartozé
szocidlis szolgdltatdsokért, valamint az intézmény altal szervezett szabadidds programokért.
Eseti téritési dij fizetésének esetei: - kirdndulds, szinhédz koltsége, pedikiir, manikiir, fodrasz.
A téritési dij befizetési idopontja a tdrgyhdnapot kovetd hé 10. napjdig az intézményvezetdnél
torténik.

IV. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az ellatdst igénybe vevd jogviszonya megsziinik:

- hatdrozott idejii ellatas esetén, a megjelolt idotartam lejartaval,

- az elldtdst igénybe vevd haldldval,

- az ellatast igénybe vevl vagy torvényes képviseldje megsziintetésre vonatkozd bejelentését
kovetd 15 napon beliil.

Az intézményi jogviszony megszlinésekor a felek egymadssal elszdmolnak, amely kiterjed a
fizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.
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Zaradék:
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